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Summary of Profits and Losses

Non-consolidated

Consolidated
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Net interest income

Interest on loans and bills discounted increased due to improvement in yields in addition to a growth in 
loans and bills discounted outstanding

Interest and dividends on securities also increased, mainly interest on foreign currency-denominated 
bonds

Net interest 
income
78.6

Net Interest Income

Average balances and yields of loans and bills 
discounted

4,747.5 4,965.1 5,138.7 5,422.5 5,661.6 

0.88% 0.83% 0.82% 0.86% 0.91%

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023

2,789.3 2,925.6 3,010.1 3,018.4 2,940.6 

1.02% 1.01% 0.96% 1.06%
1.45%

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023

Average balances and yields of securities

Yields of loans and bills discounted

Loans and bills discounted 
(average balances)

Yields of securities

Securities 
(average balances)

(Reference) Change factors in Net interest income (Unit: JPY bn)

Net interest 
income
93.4

Factors in loans
+5.4

Factors in securities
+10.8

Others
(1.4)

Average 
balance

+2.1

Yield
+3.3

Average 
balance

(0.8)

Yield
+11.6

Yen-denominated: +4.2
Foreign currency-denominated: +6.6

Yen-denominated: +3.3
Foreign currency-denominated: +2.1

* Excluding products and corporate investment funds

(Unit: JPY bn, %) (Unit: JPY bn)

(Unit: JPY bn)
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885.9 799.1 802.2 779.6 712.1 

1,850.5 2,069.8 2,179.5 2,193.9 2,221.6 

5,054.4 
5,347.2 

5,643.1 5,869.3 5,974.8 

7,790.8 
(+0.3%)

8,216.1 
(+5.4%)

8,624.8 
(+4.9%)

8,842.8 
(+2.5%)

8,908.5 
(+0.7%)

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023
5

Deposits (average balances) 
(including certificates of deposits) (Unit: JPY bn)

Retail deposits and corporate deposits increased in Miyagi Prefecture

Deposits

Retail 
deposits

Corporate 
deposits

Public 
deposits, etc.

525.6 530.1 550.2 558.0 554.5 

7,265.2 7,686.0 8,074.6 8,284.8 8,354.0 

7,790.8 
(+0.3%)

8,216.1 
(+5.4%)

8,624.8 
(+4.9%)

8,842.8 
(+2.5%)

8,908.5 
(+0.7%)

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023

Miyagi 
Prefecture

Outside of 
Miyagi 

Prefecture

Deposits by region (average balances) (including 
certificates of deposits)

Structure of yen-denominated deposits (balances as 
of end-March 2024)

6%

Percentages by depositor type Percentages by amount

Retail 
deposits

69%

Less than 
JPY 10 mn

42%

Corporate 
deposits

25%

JPY 10 mn or more
Less than 

JPY 100 mn
35%Public 

deposits, etc. JPY 100 mn 
or more

23%
YoY change 

(%)

+1.8%

+1.2%

(8.6%)

Total
(YoY change (%))

(Unit: JPY bn)

Total
(YoY change (%))

YoY change 
(%)

+0.8%

(0.6%)
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647.6 645.1 655.0 630.5 576.5 

1,154.9 1,193.4 1,231.4 1,277.0 1,317.3 

63.4 58.1 63.5 80.3 77.7 

2,881.6 
3,068.5 3,188.8 

3,434.7 3,690.1 

4,747.5 
(+1.8%)

4,965.1 
(+4.5%)

5,138.7 
(+3.4%)

5,422.5 
(+5.5%)

5,661.6 
(+4.4%)

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023
6

Loans and bills discounted 
(average balances)

Capture steadily needs for loans and bills discounted in Miyagi Prefecture and Tohoku region, etc.
Yields of loans and bills discounted improved due to higher interest rates in the market

Loans and bills discounted

Corporate
(Yen-

denominated)

Retail loans

Loans for local 
governments

120.6 137.5 166.3 205.6 240.1 
851.7 929.2 943.8 990.5 1,030.9 
263.2 284.5 305.2 340.4 382.6 

1,646.1 1,717.3 1,773.5 1,898.2 2,036.5 

2,881.6 
(+2.1%)

3,068.5 
(+6.4%)

3,188.8 
(+3.9%)

3,434.7 
(+7.7%)

3,690.1 
(+7.4%)

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023

Miyagi 
Prefecture

Tokyo/Nagoya/
Osaka

Corporate loans (average balances) 
(yen-denominated)

Yields of loans and bills discounted

0.85% 0.83% 0.81% 0.81% 0.83%

0.88%
0.83% 0.82%

0.86%
0.91%

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023

Corporate
(Foreign 
currency-

denominated)

Tohoku region, etc.
(excluding Miyagi 

Prefecture)

Structured 
finance

3.04%

1.38% 1.10%

3.84%

6.62%
Foreign 

currency-
denominated

Overall

Yen-
denominated

YoY change 
(%)

+7.4%

+3.1%

(8.5%)

(3.1%)

Total
(YoY change 

(%))

(Unit: JPY bn) (Unit: JPY bn)

YoY change 
(%)

Total
(YoY change (%))

+7.2%

+12.3%

+4.0%

+16.7%
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65.5 72.6 75.6 76.2 75.7 
118.7 150.1 130.4 183.5 222.7 

504.8 549.2 610.5 
637.0 

689.6 

957.0 
1,023.4 943.8 841.8 726.8 

739.6 

905.2 967.1 923.3 
800.7 

449.7 

272.9 286.0 313.2 
402.6 

2,835.3 
2,973.4 3,013.4 2,975.0 2,918.0 

End-Mar. 2020 End-Mar. 2021 End-Mar. 2022 End-Mar. 2023 End-Mar. 2024

7

Balance of investment securities 
(on an amortized cost basis)

Implemented switching of yen-denominated bonds with a view to improving the portfolio
Total yield on securities increased due to an increase in interest and dividends on investment securities

Securities (1)

National gov. 
bonds

Investment 
trusts, etc.

Equity 
securities

Local gov. 
bonds

Corporate 
bonds

Foreign 
bonds

Total gains (losses) from securities

Composition 
ratio

13.8%

23.6%

7.7%

24.9%

27.4%

2.6%

YoY 
change
(1.9%)

(Unit: JPY bn) (Unit: JPY bn, %)
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3.5 7.8 
8.9 

125.1 

179.2 
218.4 

0.31 
0.73 0.68 

End-Mar. 2022 End-Mar. 2023 End-Mar. 2024
8

Gains (losses) from evaluation of securities

Losses from evaluation of yen-denominated securities increased as a result of higher interest rates, 
however, gains from evaluation of stocks and investment trusts increased due to higher stock prices

Executed sales of yen-denominated bonds with the aim of controlling interest rate risk, etc.

Securities (2)

Yen-denominated bonds balance by remaining 
period/modified duration

Foreign currency-denominated foreign bonds 
balance/modified duration

Fixed rate 
bonds

Total foreign 
currency-

denominated 
foreign bonds

Over 10 years

Over 5 years 
but no more 

than 10 years

Over 1 year but 
no more than 

5 years
No more than 

1 year

Modified 
duration

Total yen-
denominated 

bonds

Modified 
duration

(Unit: JPY bn) (Unit: JPY bn)

(Unit: JPY bn)

(Unit: JPY, %)

(11.7) (27.5) (34.9)

(5.8) (12.9) (16.8)

(2.6) (8.0) (9.6)

(3.3) (6.6) (8.5)

54.1 30.0 60.0

54.5 31.7 61.3

(0.4) (1.7) (1.3)

76.0 78.7 143.3

118.4 81.2 168.4

5.3 3.2 7.8

123.7 84.4 176.2

Foreign bonds

Equity securities

Investment securities total

Money held in trusts

Total

Investment trusts, etc.

End-Mar. 2022 End-Mar. 2023 End-Mar. 2024

Debt securities

National gov. bonds

Local gov. bonds

Corporate bonds

Others

(Reference) Changes in Nikkei Average, etc.

233.6 230.3 203.5 

881.6 802.1 805.5 

893.6 779.8 641.0 

193.3 270.4 284.3 

2,202.1 2,082.6 1,934.3 

5.74 5.59 5.42

End-Mar. 2022 End-Mar. 2023 End-Mar. 2024

27,821 28,041 40,369

0.21 0.32 0.72

2.34 3.47 4.20

Nikkei Average

10-year JGBs

10-year US treasury bonds


●損益概況



				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2022年度 ネンド								2023年度 ネンド								前年比 ゼンネンヒ

														実績 ジッセキ								実績 ジッセキ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ

				業務粗利益 ギョウム アラリエキ												789								801								12						1.5

						資金利益 シキン リエキ										786								934								148						18.8

						役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ										122								130								8						6.1

						その他業務利益 タ ギョウム リエキ										▲ 119								▲ 263								▲ 144

				経費 ケイヒ												485								490								5						1.0

				実質業務純益  ジツ シツ ギョウ ツトム ジュン エキ												304								311								7						2.5

				[		コア業務純益 ジュン エキ				]				[		373		]				[		449		]				[		76		]		［		20.4		］

				[		コア業務純益（除く投資信託解約損益） ギョウム ジュンエキ ノゾ トウシ シンタク カイヤク ソンエキ				]				[		296		]				[		352		]				[		56		]		［		19.0		］

				一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク												▲ 30								39								69

				業務純益 ギョウム ジュンエキ												334								272								▲ 62						▲ 18.3

				臨時損益 リンジ ソンエキ												10								153								143

				経常利益 ケイジョウ リエキ												344								425								81						23.4

				特別損益 トクベツ ソンエキ												▲ 4								▲ 0								4

				当期純利益 トウキ ジュンリエキ												244								288								44						18.3



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												12								37								25

				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												313								456								143

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										266								343								77

				顧客向けサービス業務利益 コキャク ム ギョウム リエキ												87								138								51

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										65								98								33



				経常利益 ケイジョウ リエキ												358								442								84						23.6

				親会社株主に帰属する当期純利益 オヤガイシャ カブヌシ キゾク トウキ ジュンリエキ												251								298								47						18.9









●資金利益



																2022年度								2023年度								前年比

																																増減額						増減率

				資金利益 シキン リエキ														786								934								148						18.8

						資金運用収益 シキン ウンヨウ シュウエキ												798								956								158						19.8

								（貸出金利息） カシダシ キン リソク										466								520								54						11.4

								（有価証券利息配当金） ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン										320								428								108						33.7

								資金調達費用 シキン チョウタツ ヒヨウ										12								22								10						81.9

								（預金等利息） ヨキン トウ リソク										4								7								3						53.2







●有価証券（全体損益） 





														2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額（率） ゾウゲン ガク リツ

				有価証券利息配当金A ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン												320								428								108

						円貨債券利息 エンカ サイケン リソク										48								54								6

						外貨債券利息 ガイカ サイケン リソク										59								125								66

						株式配当金 カブシキ ハイトウキン										60								60								0

						投信分配金 トウシン ブンパイキン										76								92								16

						投信解約益 トウシン カイヤク エキ										77								97								20

				国債等債券損益B コクサイ トウ サイケン ソンエキ												▲ 69								▲ 138								▲ 69

						売却益 バイキャク エキ										8								4								▲ 4

						償還益 ショウカン エキ										0								0								0

						売却損 バイキャク ソン										15								106								91

						償還損 ショウカン ソン										61								35								▲ 26

								（うち投信解約損） トウシン カイヤク ソン								58								31								▲ 27

						償却 ショウキャク										1								1								0

				株式等関係損益C カブシキ トウ カンケイ ソンエキ												55								144								89

						売却益 バイキャク エキ										60								146								86

						売却損 バイキャク ゾン										5								2								▲ 3

						償却 ショウキャク										ー								－								ー

				金銭の信託運用損益D キンセン シンタク ウンヨウ ソンエキ												7								22								15



				有価証券全体損益（A+B+C+D） ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												313								456								143

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										266								343								77



				有価証券全体利回り（外貨調達コスト控除後） ユウカ ショウケン ゼンタイ リマワ ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ												0.84								1.12								0.28







●有価証券（評価損益）





														End-Mar. 2022								End-Mar. 2023								End-Mar. 2024



				Debt securities												(11.7)								(27.5)								(34.9)

						National gov. bonds										(5.8)								(12.9)								(16.8)

						Local gov. bonds										(2.6)								(8.0)								(9.6)

						Corporate bonds										(3.3)								(6.6)								(8.5)

				Others												54.1								30.0								60.0

						Investment trusts, etc.										54.5								31.7								61.3

						Foreign bonds										(0.4)								(1.7)								(1.3)

				Equity securities												76.0								78.7								143.3

				Investment securities total												118.4								81.2								168.4



				Money held in trusts												5.3								3.2								7.8



				Total												123.7								84.4								176.2



				（参考） サンコウ



				日経平均株価 ニッケイ ヘイキン カブカ												27,821								28,041								40,369

				日本10年国債利回り ニホン ネン コクサイ リマワ												0.21								0.32								0.72

				米国10年国債利回り ベイコク ネン コクサイ リマワ												2.34								3.47								4.20





●役務取引等利益





														2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				役務取引等収益 エキム トリヒキ トウ シュウエキ												189								197								8

						決済関連手数料 ケッサイ カンレン テスウリョウ										82								83								1

						法人関連手数料 ホウジン カンレン テスウリョウ										29								38								9

						預り資産関連手数料 アズカ シサン カンレン テスウリョウ										27								25								▲ 2

				役務取引等費用 エキム トリヒキ トウ ヒヨウ												67								67								0

						決済関連手数料 ケッサイ カンレン テスウリョウ										4								4								0

						ローン支払保証料・保険料 シハラ ホショウ リョウ ホケンリョウ										47								48								1

				役務取引等利益 エキム トリヒキ トウ リエキ												122								130								8







●経費





				（単位：億円）										2022年度								2023年度								前期比 ゼンキヒキヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				経費 ケイヒ												485								490								5

						人件費 ジンケンヒ										255								260								5

						物件費 ブッケンヒ										198								197								▲ 1

								（うち、システム関連費用） カンレン ヒヨウ								82								84								2

						税金 ゼイキン										32								33								1







●経費詳細



				（参考）主な増減要因 サンコウ オモ ゾウゲン ヨウイン

				（単位：億円）						増減要因 ゾウゲン ヨウイン																		金額 キンガク

				人件費 ジンケンヒ						人事制度改革等 ジンジ セイド カイカク トウ																				3

										MEJAR更改に伴う時間外対応 コウカイ トモナ ジカンガイ タイオウ																				1

										その他 タ																				1

				物件費 ブッケンヒ						システム関連費用（MEJAR更改対応ほか） カンレン ヒヨウ コウカイ タイオウ																				2

										その他 タ																				▲ 3











●与信関係費用 





				（単位：億円）										2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												12								37								25

						一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク										▲ 30								39								69

						不良債権処理額 フリョウ サイケン ショリ ガク										42								▲ 2								▲ 44

								うち個別貸倒引当金繰入額 コベツ カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク								37								▲ 6								▲ 43

						貸倒引当金戻入益等 カシダオレ ヒキアテ キン モドシイレ エキ トウ										0								－								▲ 0







●業績予想



				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン														2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ								シミュレーション

				業務粗利益 ギョウム アラリエキ												801								902								101						12.6								987

						資金利益 シキン リエキ										934								986								52						5.5								980

						役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ										130								130								0						0.3								134

						その他業務利益 タ ギョウム リエキ										▲ 263								▲ 214								49														▲ 127

				経費 ケイヒ												490								486								▲ 4						0.7								487

				実質業務純益  ジツ シツ ギョウ ツトム ジュン エキ												311								416								105						33.7								500

				[		コア業務純益 ジュン エキ				]				[		449		]				[		505		]				[		56		]		[		12.5		]				[		531		]

				[		コア業務純益（除く投資信託解約損益） ギョウム ジュンエキ ノゾ トウシ シンタク カイヤク ソンエキ				]				[		352		]				[		402		]				[		50		]		[		14.2		]				[		465		]

				一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク												39								▲ 5								▲ 44														▲ 21

				業務純益 ギョウム ジュンエキ												272								421								149						54.8								521

				臨時損益 リンジ ソンエキ												153								49								▲ 104														▲ 26

				経常利益 ケイジョウ リエキ												425								470								45						10.6								495

				特別損益 トクベツ ソンエキ												▲ 0								▲ 1								▲ 1														▲ 1

				当期純利益 トウキ ジュンリエキ												288								320								32						10.9								340



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												37								30								▲ 7														30

				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												456								455								▲ 1														439

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										343								347								4														352

				顧客向けサービス業務利益 コキャク ム ギョウム リエキ												138								188								50														216

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										98								150								52														185



				経常利益 ケイジョウ リエキ												442								485								43						9.6								510

				親会社株主に帰属する当期純利益 オヤガイシャ カブヌシ キゾク トウキ ジュンリエキ												298								330								32						10.7								350









●業績予想（資金利益）



				（単位：億円、%） タンイ オクエン												2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン														2025年度 ネンド

																								予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ								シミュレーション

				資金利益 シキン リエキ														934								986								52						5.5								980

						資金運用収益 シキン ウンヨウ シュウエキ												956								1,019								63						6.5								1,017

								（貸出金利息） カシダシ キン リソク										520								560								40						7.7								590

								（有価証券利息配当金） ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン										428								445								17						3.8								417

								資金調達費用 シキン チョウタツ ヒヨウ										22								33								11						49.2								37

								（預金等利息） ヨキン トウ リソク										7								21								14						220.8								24



				（金利条件） キンリ ジョウケン

				無担保コールＯ／Ｎ ムタンポ														0.07								0.08								0.01														0.08

				普通預金 フツウ ヨキン														0.001								0.020								0.019														0.020

				定期預金５年 テイキ ヨキン ネン														0.07								0.20								0.13														0.20

				短期プライムレート タンキ														1.975								1.975								ー														1.975

				ＴＩＢＯＲ３ヵ月 ゲツ														0.26								0.20								▲ 0.06														0.20

				日本国債１０年 ニホン コクサイ ネン														0.72								0.70								▲ 0.02														0.70

				ＳＯＦＲ３ヵ月 ゲツ														5.29								5.00								▲ 0.29														4.00

				米国国債１０年 ベイコク コクサイ ネン														4.20								3.80								▲ 0.40														3.40





●業績予想（有価証券）





				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン								2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額（率） ゾウゲンガク リツ								シミュレーション

				有価証券利息配当金 ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン												428								445								17								417

				国債等債券損益 コクサイ トウ サイケン ソンエキ												▲ 138								▲ 89								49								▲ 31

				株式等関係損益 カブシキ トウ カンケイ ソンエキ												144								76								▲ 68								30

				金銭の信託運用損益 キンセン シンタク ウンヨウ ソンエキ												22								23								1								23



				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												456								455								▲ 1								439

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										343								347								4								352



				（参考）有価証券全体利回り
（外貨調達コスト控除後） サンコウ ユウカ ショウケン ゼンタイ リマワ ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ												1.12								1.13								0.01								1.13







●業績予想（経費）





				（単位：億円）										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン								2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク								シミュレーション

				経費 ケイヒ												490								486								▲ 4								487

						人件費 ジンケンヒ										260								249								▲ 11								244

						物件費 ブッケンヒ										197								202								5								206

								（うち、システム関連費用） カンレン ヒヨウ								84								90								6								91

						税金 ゼイキン										33								35								2								37







●業績予想（経費詳細）



				（参考）2023年度（予想）の主な増減要因 サンコウ ネンド ヨソウ オモ ゾウゲン ヨウイン

				（単位：億円）						増減要因 ゾウゲン ヨウイン																		金額 キンガク

				人件費 ジンケンヒ						行員数の減少等 コウイン スウ ゲンショウ トウ																				▲ 11

				物件費 ブッケンヒ						システム関連費用（行内情報ネットワークの更改等） カンレン ヒヨウ コウナイ ジョウホウ コウカイ トウ																				5











2020年度～



				（単位：億円） タンイ オクエン										2020年度 ネンド								2021年度 ネンド								2022年度 ネンド								2023年度　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ネンド								2030年度 ネンド

																																						（予想）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ヨソウ								（当初目標） トウショ モクヒョウ

				貸出金利息 カシダシ キン リソク												416								423								466								515								ー

				役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ												98								118								122								119								ー



				当期純利益（連結） トウキ ジュンリエキ レンケツ												165								222								251								270								280



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												76								46								12								15								80
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Fees and commissions

Fees and commissions from corporate clients increased due to growth in credit-related fees 
and commissions and those for business matchings

Fees and commissions

Fees and commissions from corporate clients

Sales commissions of assets in custody
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Expenses

Personnel expenses increased, affected by personnel system reform and others
Core OHR continued to improve due to an increase in core gross operating profit

Expenses

Core OHR

Number of employees and bases, 
etc.

53.2 50.2 49.3 48.5 49.0 

74.6 80.6 84.6 85.8 93.9 

FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023

(Reference) Key change factors in expenses

71.35%
62.27% 58.22% 56.55% 52.18%

Core gross 
operating profit

Expenses

Core OHR

(Unit: bases, branches, people)

Number of 
bases

Number of 
branches within 

branches

Number of 
employees
Number of 
part-time 

workers, etc.

(Unit: JPY bn) (Unit: JPY bn)

(Unit: JPY bn)

0.3

0.1

0.1

0.2

(0.3)

Change factor

Personnel
expenses

Others

Overtime response due to MEJAR renewal

Amount

Personnel system reform, etc.

Others

Non-personnel
expenses

Systems-related expenses
(response to MEJAR renewal, etc.)


●損益概況



				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2022年度 ネンド								2023年度 ネンド								前年比 ゼンネンヒ

														実績 ジッセキ								実績 ジッセキ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ

				業務粗利益 ギョウム アラリエキ												789								801								12						1.5

						資金利益 シキン リエキ										786								934								148						18.8

						役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ										122								130								8						6.1

						その他業務利益 タ ギョウム リエキ										▲ 119								▲ 263								▲ 144

				経費 ケイヒ												485								490								5						1.0

				実質業務純益  ジツ シツ ギョウ ツトム ジュン エキ												304								311								7						2.5

				[		コア業務純益 ジュン エキ				]				[		373		]				[		449		]				[		76		]		［		20.4		］

				[		コア業務純益（除く投資信託解約損益） ギョウム ジュンエキ ノゾ トウシ シンタク カイヤク ソンエキ				]				[		296		]				[		352		]				[		56		]		［		19.0		］

				一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク												▲ 30								39								69

				業務純益 ギョウム ジュンエキ												334								272								▲ 62						▲ 18.3

				臨時損益 リンジ ソンエキ												10								153								143

				経常利益 ケイジョウ リエキ												344								425								81						23.4

				特別損益 トクベツ ソンエキ												▲ 4								▲ 0								4

				当期純利益 トウキ ジュンリエキ												244								288								44						18.3



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												12								37								25

				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												313								456								143

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										266								343								77

				顧客向けサービス業務利益 コキャク ム ギョウム リエキ												87								138								51

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										65								98								33



				経常利益 ケイジョウ リエキ												358								442								84						23.6

				親会社株主に帰属する当期純利益 オヤガイシャ カブヌシ キゾク トウキ ジュンリエキ												251								298								47						18.9









●資金利益



																2022年度								2023年度								前年比

																																増減額						増減率

				資金利益 シキン リエキ														786								934								148						18.8

						資金運用収益 シキン ウンヨウ シュウエキ												798								956								158						19.8

								（貸出金利息） カシダシ キン リソク										466								520								54						11.4

								（有価証券利息配当金） ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン										320								428								108						33.7

								資金調達費用 シキン チョウタツ ヒヨウ										12								22								10						81.9

								（預金等利息） ヨキン トウ リソク										4								7								3						53.2







●有価証券（全体損益） 





														2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額（率） ゾウゲン ガク リツ

				有価証券利息配当金A ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン												320								428								108

						円貨債券利息 エンカ サイケン リソク										48								54								6

						外貨債券利息 ガイカ サイケン リソク										59								125								66

						株式配当金 カブシキ ハイトウキン										60								60								0

						投信分配金 トウシン ブンパイキン										76								92								16

						投信解約益 トウシン カイヤク エキ										77								97								20

				国債等債券損益B コクサイ トウ サイケン ソンエキ												▲ 69								▲ 138								▲ 69

						売却益 バイキャク エキ										8								4								▲ 4

						償還益 ショウカン エキ										0								0								0

						売却損 バイキャク ソン										15								106								91

						償還損 ショウカン ソン										61								35								▲ 26

								（うち投信解約損） トウシン カイヤク ソン								58								31								▲ 27

						償却 ショウキャク										1								1								0

				株式等関係損益C カブシキ トウ カンケイ ソンエキ												55								144								89

						売却益 バイキャク エキ										60								146								86

						売却損 バイキャク ゾン										5								2								▲ 3

						償却 ショウキャク										ー								－								ー

				金銭の信託運用損益D キンセン シンタク ウンヨウ ソンエキ												7								22								15



				有価証券全体損益（A+B+C+D） ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												313								456								143

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										266								343								77



				有価証券全体利回り（外貨調達コスト控除後） ユウカ ショウケン ゼンタイ リマワ ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ												0.84								1.12								0.28







●有価証券（評価損益）





														2022年3月末 ネン ガツ マツ								2023年3月末 ネン ガツ マツ								2024年3月末 ネン ガツ マツ



				債券 サイケン												▲ 117								▲ 275								▲ 349

						国債 コクサイ										▲ 58								▲ 129								▲ 168

						地方債 チホウサイ										▲ 26								▲ 80								▲ 96

						社債 シャサイ										▲ 33								▲ 66								▲ 85

				その他 タ												541								300								600

						投資信託等 トウシ シンタク トウ										545								317								613

						外債 ガイサイ										▲ 4								▲ 17								▲ 13

				株式 カブシキ												760								787								1,433

				投資有価証券合計 トウシ ユウカ ショウケン ゴウケイ												1,184								812								1,684



				金銭の信託 キンセン シンタク												53								32								78



				合計 ゴウケイ												1,237								844								1,762



				（参考） サンコウ



				日経平均株価 ニッケイ ヘイキン カブカ												27,821								28,041								40,369

				日本10年国債利回り ニホン ネン コクサイ リマワ												0.21								0.32								0.72

				米国10年国債利回り ベイコク ネン コクサイ リマワ												2.34								3.47								4.20





●役務取引等利益





														2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				役務取引等収益 エキム トリヒキ トウ シュウエキ												189								197								8

						決済関連手数料 ケッサイ カンレン テスウリョウ										82								83								1

						法人関連手数料 ホウジン カンレン テスウリョウ										29								38								9

						預り資産関連手数料 アズカ シサン カンレン テスウリョウ										27								25								▲ 2

				役務取引等費用 エキム トリヒキ トウ ヒヨウ												67								67								0

						決済関連手数料 ケッサイ カンレン テスウリョウ										4								4								0

						ローン支払保証料・保険料 シハラ ホショウ リョウ ホケンリョウ										47								48								1

				役務取引等利益 エキム トリヒキ トウ リエキ												122								130								8







●経費





														2022年度								2023年度								前期比 ゼンキヒキヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				経費 ケイヒ												485								490								5

						人件費 ジンケンヒ										255								260								5

						物件費 ブッケンヒ										198								197								▲ 1

								（うち、システム関連費用） カンレン ヒヨウ								82								84								2

						税金 ゼイキン										32								33								1







●経費詳細



				（参考）主な増減要因 サンコウ オモ ゾウゲン ヨウイン

										Change factor																		Amount

				Personnel expenses						Personnel system reform, etc.																				0.3

										Overtime response due to MEJAR renewal																				0.1

										Others																				0.1

				Non-personnel expenses						Systems-related expenses 
(response to MEJAR renewal, etc.)																				0.2

										Others																				(0.3)











●与信関係費用 





				（単位：億円）										2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												12								37								25

						一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク										▲ 30								39								69

						不良債権処理額 フリョウ サイケン ショリ ガク										42								▲ 2								▲ 44

								うち個別貸倒引当金繰入額 コベツ カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク								37								▲ 6								▲ 43

						貸倒引当金戻入益等 カシダオレ ヒキアテ キン モドシイレ エキ トウ										0								－								▲ 0







●業績予想



				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン														2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ								シミュレーション

				業務粗利益 ギョウム アラリエキ												801								902								101						12.6								987

						資金利益 シキン リエキ										934								986								52						5.5								980

						役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ										130								130								0						0.3								134

						その他業務利益 タ ギョウム リエキ										▲ 263								▲ 214								49														▲ 127

				経費 ケイヒ												490								486								▲ 4						0.7								487

				実質業務純益  ジツ シツ ギョウ ツトム ジュン エキ												311								416								105						33.7								500

				[		コア業務純益 ジュン エキ				]				[		449		]				[		505		]				[		56		]		[		12.5		]				[		531		]

				[		コア業務純益（除く投資信託解約損益） ギョウム ジュンエキ ノゾ トウシ シンタク カイヤク ソンエキ				]				[		352		]				[		402		]				[		50		]		[		14.2		]				[		465		]

				一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク												39								▲ 5								▲ 44														▲ 21

				業務純益 ギョウム ジュンエキ												272								421								149						54.8								521

				臨時損益 リンジ ソンエキ												153								49								▲ 104														▲ 26

				経常利益 ケイジョウ リエキ												425								470								45						10.6								495

				特別損益 トクベツ ソンエキ												▲ 0								▲ 1								▲ 1														▲ 1

				当期純利益 トウキ ジュンリエキ												288								320								32						10.9								340



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												37								30								▲ 7														30

				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												456								455								▲ 1														439

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										343								347								4														352

				顧客向けサービス業務利益 コキャク ム ギョウム リエキ												138								188								50														216

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										98								150								52														185



				経常利益 ケイジョウ リエキ												442								485								43						9.6								510

				親会社株主に帰属する当期純利益 オヤガイシャ カブヌシ キゾク トウキ ジュンリエキ												298								330								32						10.7								350









●業績予想（資金利益）



				（単位：億円、%） タンイ オクエン												2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン														2025年度 ネンド

																								予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ								シミュレーション

				資金利益 シキン リエキ														934								986								52						5.5								980

						資金運用収益 シキン ウンヨウ シュウエキ												956								1,019								63						6.5								1,017

								（貸出金利息） カシダシ キン リソク										520								560								40						7.7								590

								（有価証券利息配当金） ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン										428								445								17						3.8								417

								資金調達費用 シキン チョウタツ ヒヨウ										22								33								11						49.2								37

								（預金等利息） ヨキン トウ リソク										7								21								14						220.8								24



				（金利条件） キンリ ジョウケン

				無担保コールＯ／Ｎ ムタンポ														0.07								0.08								0.01														0.08

				普通預金 フツウ ヨキン														0.001								0.020								0.019														0.020

				定期預金５年 テイキ ヨキン ネン														0.07								0.20								0.13														0.20

				短期プライムレート タンキ														1.975								1.975								ー														1.975

				ＴＩＢＯＲ３ヵ月 ゲツ														0.26								0.20								▲ 0.06														0.20

				日本国債１０年 ニホン コクサイ ネン														0.72								0.70								▲ 0.02														0.70

				ＳＯＦＲ３ヵ月 ゲツ														5.29								5.00								▲ 0.29														4.00

				米国国債１０年 ベイコク コクサイ ネン														4.20								3.80								▲ 0.40														3.40





●業績予想（有価証券）





				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン								2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額（率） ゾウゲンガク リツ								シミュレーション

				有価証券利息配当金 ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン												428								445								17								417

				国債等債券損益 コクサイ トウ サイケン ソンエキ												▲ 138								▲ 89								49								▲ 31

				株式等関係損益 カブシキ トウ カンケイ ソンエキ												144								76								▲ 68								30

				金銭の信託運用損益 キンセン シンタク ウンヨウ ソンエキ												22								23								1								23



				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												456								455								▲ 1								439

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										343								347								4								352



				（参考）有価証券全体利回り
（外貨調達コスト控除後） サンコウ ユウカ ショウケン ゼンタイ リマワ ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ												1.12								1.13								0.01								1.13







●業績予想（経費）





				（単位：億円）										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン								2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク								シミュレーション

				経費 ケイヒ												490								486								▲ 4								487

						人件費 ジンケンヒ										260								249								▲ 11								244

						物件費 ブッケンヒ										197								202								5								206

								（うち、システム関連費用） カンレン ヒヨウ								84								90								6								91

						税金 ゼイキン										33								35								2								37







●業績予想（経費詳細）



				（参考）2023年度（予想）の主な増減要因 サンコウ ネンド ヨソウ オモ ゾウゲン ヨウイン

				（単位：億円）						増減要因 ゾウゲン ヨウイン																		金額 キンガク

				人件費 ジンケンヒ						行員数の減少等 コウイン スウ ゲンショウ トウ																				▲ 11

				物件費 ブッケンヒ						システム関連費用（行内情報ネットワークの更改等） カンレン ヒヨウ コウナイ ジョウホウ コウカイ トウ																				5











2020年度～



				（単位：億円） タンイ オクエン										2020年度 ネンド								2021年度 ネンド								2022年度 ネンド								2023年度　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ネンド								2030年度 ネンド

																																						（予想）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ヨソウ								（当初目標） トウショ モクヒョウ

				貸出金利息 カシダシ キン リソク												416								423								466								515								ー

				役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ												98								118								122								119								ー



				当期純利益（連結） トウキ ジュンリエキ レンケツ												165								222								251								270								280



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												76								46								12								15								80
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Credit-related expenses

Credit-related expenses increased as a result of precautionary allowance for certain project 
finance claims

Credit-related expenses

Credit-related expenses

Disclosed claims under the Financial Reconstruction 
Law

7.3 7.6 

4.6 

1.2 

3.7 

FY2010 FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023

56.9

Reserve for loan losses

29.5 26.5 25.3 26.7 23.7 

28.7 30.3 33.9 30.9 34.9 

58.2 56.8 59.2 57.6 58.6 

1.2% 1.1% 1.1% 1.0% 1.0%

End-Mar. 2020 End-Mar. 2021 End-Mar. 2022 End-Mar. 2023 End-Mar. 2024

Ratio of reserve for loan 
losses

(Term-end balance of 
reserve for loan 

losses/loans and bills 
discounted)

General reserve for 
loan losses

Specific reserve for 
loan losses 29.4 34.5 32.3 30.5 32.5 

52.0 
62.8 66.8 72.6 74.2 

23.0 
14.0 11.3 12.2 11.9 104.4 111.3 110.4 115.3 118.6 

2.09% 2.14% 2.03% 2.03% 1.99%

End-Mar. 2020 End-Mar. 2021 End-Mar. 2022 End-Mar. 2023 End-Mar. 2024

Non-performing loans 
ratio

Loans to bankrupt 
and quasi-bankrupt 

borrowers

Doubtful loans

Substandard loans

(Unit: JPY bn) (Unit: JPY bn)

(Unit: JPY bn) (Unit: JPY bn)

1.2 3.7 2.5

(3.0) 3.9 6.9

4.2 (0.2) (4.4)

3.7 (0.6) (4.3)

0.0 - (0.0)

Credit-related expenses

Provision of general reserve for loan
losses

Bad debt disposals

of which provision of specific reserve
for loan losses

Gains on reversal of reserve for loan loss

FY2022 FY2023
YoY change

Amount


●損益概況



				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2022年度 ネンド								2023年度 ネンド								前年比 ゼンネンヒ

														実績 ジッセキ								実績 ジッセキ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ

				業務粗利益 ギョウム アラリエキ												789								801								12						1.5

						資金利益 シキン リエキ										786								934								148						18.8

						役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ										122								130								8						6.1

						その他業務利益 タ ギョウム リエキ										▲ 119								▲ 263								▲ 144

				経費 ケイヒ												485								490								5						1.0

				実質業務純益  ジツ シツ ギョウ ツトム ジュン エキ												304								311								7						2.5

				[		コア業務純益 ジュン エキ				]				[		373		]				[		449		]				[		76		]		［		20.4		］

				[		コア業務純益（除く投資信託解約損益） ギョウム ジュンエキ ノゾ トウシ シンタク カイヤク ソンエキ				]				[		296		]				[		352		]				[		56		]		［		19.0		］

				一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク												▲ 30								39								69

				業務純益 ギョウム ジュンエキ												334								272								▲ 62						▲ 18.3

				臨時損益 リンジ ソンエキ												10								153								143

				経常利益 ケイジョウ リエキ												344								425								81						23.4

				特別損益 トクベツ ソンエキ												▲ 4								▲ 0								4

				当期純利益 トウキ ジュンリエキ												244								288								44						18.3



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												12								37								25

				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												313								456								143

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										266								343								77

				顧客向けサービス業務利益 コキャク ム ギョウム リエキ												87								138								51

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										65								98								33



				経常利益 ケイジョウ リエキ												358								442								84						23.6

				親会社株主に帰属する当期純利益 オヤガイシャ カブヌシ キゾク トウキ ジュンリエキ												251								298								47						18.9









●資金利益



																2022年度								2023年度								前年比

																																増減額						増減率

				資金利益 シキン リエキ														786								934								148						18.8

						資金運用収益 シキン ウンヨウ シュウエキ												798								956								158						19.8

								（貸出金利息） カシダシ キン リソク										466								520								54						11.4

								（有価証券利息配当金） ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン										320								428								108						33.7

								資金調達費用 シキン チョウタツ ヒヨウ										12								22								10						81.9

								（預金等利息） ヨキン トウ リソク										4								7								3						53.2







●有価証券（全体損益） 





														2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額（率） ゾウゲン ガク リツ

				有価証券利息配当金A ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン												320								428								108

						円貨債券利息 エンカ サイケン リソク										48								54								6

						外貨債券利息 ガイカ サイケン リソク										59								125								66

						株式配当金 カブシキ ハイトウキン										60								60								0

						投信分配金 トウシン ブンパイキン										76								92								16

						投信解約益 トウシン カイヤク エキ										77								97								20

				国債等債券損益B コクサイ トウ サイケン ソンエキ												▲ 69								▲ 138								▲ 69

						売却益 バイキャク エキ										8								4								▲ 4

						償還益 ショウカン エキ										0								0								0

						売却損 バイキャク ソン										15								106								91

						償還損 ショウカン ソン										61								35								▲ 26

								（うち投信解約損） トウシン カイヤク ソン								58								31								▲ 27

						償却 ショウキャク										1								1								0

				株式等関係損益C カブシキ トウ カンケイ ソンエキ												55								144								89

						売却益 バイキャク エキ										60								146								86

						売却損 バイキャク ゾン										5								2								▲ 3

						償却 ショウキャク										ー								－								ー

				金銭の信託運用損益D キンセン シンタク ウンヨウ ソンエキ												7								22								15



				有価証券全体損益（A+B+C+D） ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												313								456								143

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										266								343								77



				有価証券全体利回り（外貨調達コスト控除後） ユウカ ショウケン ゼンタイ リマワ ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ												0.84								1.12								0.28







●有価証券（評価損益）





														2022年3月末 ネン ガツ マツ								2023年3月末 ネン ガツ マツ								2024年3月末 ネン ガツ マツ



				債券 サイケン												▲ 117								▲ 275								▲ 349

						国債 コクサイ										▲ 58								▲ 129								▲ 168

						地方債 チホウサイ										▲ 26								▲ 80								▲ 96

						社債 シャサイ										▲ 33								▲ 66								▲ 85

				その他 タ												541								300								600

						投資信託等 トウシ シンタク トウ										545								317								613

						外債 ガイサイ										▲ 4								▲ 17								▲ 13

				株式 カブシキ												760								787								1,433

				投資有価証券合計 トウシ ユウカ ショウケン ゴウケイ												1,184								812								1,684



				金銭の信託 キンセン シンタク												53								32								78



				合計 ゴウケイ												1,237								844								1,762



				（参考） サンコウ



				日経平均株価 ニッケイ ヘイキン カブカ												27,821								28,041								40,369

				日本10年国債利回り ニホン ネン コクサイ リマワ												0.21								0.32								0.72

				米国10年国債利回り ベイコク ネン コクサイ リマワ												2.34								3.47								4.20





●役務取引等利益





														2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				役務取引等収益 エキム トリヒキ トウ シュウエキ												189								197								8

						決済関連手数料 ケッサイ カンレン テスウリョウ										82								83								1

						法人関連手数料 ホウジン カンレン テスウリョウ										29								38								9

						預り資産関連手数料 アズカ シサン カンレン テスウリョウ										27								25								▲ 2

				役務取引等費用 エキム トリヒキ トウ ヒヨウ												67								67								0

						決済関連手数料 ケッサイ カンレン テスウリョウ										4								4								0

						ローン支払保証料・保険料 シハラ ホショウ リョウ ホケンリョウ										47								48								1

				役務取引等利益 エキム トリヒキ トウ リエキ												122								130								8







●経費





														2022年度								2023年度								前期比 ゼンキヒキヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				経費 ケイヒ												485								490								5

						人件費 ジンケンヒ										255								260								5

						物件費 ブッケンヒ										198								197								▲ 1

								（うち、システム関連費用） カンレン ヒヨウ								82								84								2

						税金 ゼイキン										32								33								1







●経費詳細



				（参考）主な増減要因 サンコウ オモ ゾウゲン ヨウイン

										増減要因 ゾウゲン ヨウイン																		金額 キンガク

				人件費 ジンケンヒ						人事制度改革等 ジンジ セイド カイカク トウ																				3

										MEJAR更改に伴う時間外対応 コウカイ トモナ ジカンガイ タイオウ																				1

										その他 タ																				1

				物件費 ブッケンヒ						システム関連費用（MEJAR更改対応ほか） カンレン ヒヨウ コウカイ タイオウ																				2

										その他 タ																				▲ 3











●与信関係費用 





														FY2022								FY2023								YoY change

																														Amount

				Credit-related expenses												1.2								3.7								2.5

						Provision of general reserve for loan losses										(3.0)								3.9								6.9

						Bad debt disposals										4.2								(0.2)								(4.4)

								of which provision of specific reserve for loan losses								3.7								(0.6)								(4.3)

						Gains on reversal of reserve for loan loss										0.0								-								(0.0)







●業績予想



				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン														2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ								シミュレーション

				業務粗利益 ギョウム アラリエキ												801								902								101						12.6								987

						資金利益 シキン リエキ										934								986								52						5.5								980

						役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ										130								130								0						0.3								134

						その他業務利益 タ ギョウム リエキ										▲ 263								▲ 214								49														▲ 127

				経費 ケイヒ												490								486								▲ 4						0.7								487

				実質業務純益  ジツ シツ ギョウ ツトム ジュン エキ												311								416								105						33.7								500

				[		コア業務純益 ジュン エキ				]				[		449		]				[		505		]				[		56		]		[		12.5		]				[		531		]

				[		コア業務純益（除く投資信託解約損益） ギョウム ジュンエキ ノゾ トウシ シンタク カイヤク ソンエキ				]				[		352		]				[		402		]				[		50		]		[		14.2		]				[		465		]

				一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク												39								▲ 5								▲ 44														▲ 21

				業務純益 ギョウム ジュンエキ												272								421								149						54.8								521

				臨時損益 リンジ ソンエキ												153								49								▲ 104														▲ 26

				経常利益 ケイジョウ リエキ												425								470								45						10.6								495

				特別損益 トクベツ ソンエキ												▲ 0								▲ 1								▲ 1														▲ 1

				当期純利益 トウキ ジュンリエキ												288								320								32						10.9								340



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												37								30								▲ 7														30

				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												456								455								▲ 1														439

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										343								347								4														352

				顧客向けサービス業務利益 コキャク ム ギョウム リエキ												138								188								50														216

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										98								150								52														185



				経常利益 ケイジョウ リエキ												442								485								43						9.6								510

				親会社株主に帰属する当期純利益 オヤガイシャ カブヌシ キゾク トウキ ジュンリエキ												298								330								32						10.7								350









●業績予想（資金利益）



				（単位：億円、%） タンイ オクエン												2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン														2025年度 ネンド

																								予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ								シミュレーション

				資金利益 シキン リエキ														934								986								52						5.5								980

						資金運用収益 シキン ウンヨウ シュウエキ												956								1,019								63						6.5								1,017

								（貸出金利息） カシダシ キン リソク										520								560								40						7.7								590

								（有価証券利息配当金） ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン										428								445								17						3.8								417

								資金調達費用 シキン チョウタツ ヒヨウ										22								33								11						49.2								37

								（預金等利息） ヨキン トウ リソク										7								21								14						220.8								24



				（金利条件） キンリ ジョウケン

				無担保コールＯ／Ｎ ムタンポ														0.07								0.08								0.01														0.08

				普通預金 フツウ ヨキン														0.001								0.020								0.019														0.020

				定期預金５年 テイキ ヨキン ネン														0.07								0.20								0.13														0.20

				短期プライムレート タンキ														1.975								1.975								ー														1.975

				ＴＩＢＯＲ３ヵ月 ゲツ														0.26								0.20								▲ 0.06														0.20

				日本国債１０年 ニホン コクサイ ネン														0.72								0.70								▲ 0.02														0.70

				ＳＯＦＲ３ヵ月 ゲツ														5.29								5.00								▲ 0.29														4.00

				米国国債１０年 ベイコク コクサイ ネン														4.20								3.80								▲ 0.40														3.40





●業績予想（有価証券）





				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン								2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額（率） ゾウゲンガク リツ								シミュレーション

				有価証券利息配当金 ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン												428								445								17								417

				国債等債券損益 コクサイ トウ サイケン ソンエキ												▲ 138								▲ 89								49								▲ 31

				株式等関係損益 カブシキ トウ カンケイ ソンエキ												144								76								▲ 68								30

				金銭の信託運用損益 キンセン シンタク ウンヨウ ソンエキ												22								23								1								23



				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												456								455								▲ 1								439

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										343								347								4								352



				（参考）有価証券全体利回り
（外貨調達コスト控除後） サンコウ ユウカ ショウケン ゼンタイ リマワ ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ												1.12								1.13								0.01								1.13







●業績予想（経費）





				（単位：億円）										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン								2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク								シミュレーション

				経費 ケイヒ												490								486								▲ 4								487

						人件費 ジンケンヒ										260								249								▲ 11								244

						物件費 ブッケンヒ										197								202								5								206

								（うち、システム関連費用） カンレン ヒヨウ								84								90								6								91

						税金 ゼイキン										33								35								2								37







●業績予想（経費詳細）



				（参考）2023年度（予想）の主な増減要因 サンコウ ネンド ヨソウ オモ ゾウゲン ヨウイン

				（単位：億円）						増減要因 ゾウゲン ヨウイン																		金額 キンガク

				人件費 ジンケンヒ						行員数の減少等 コウイン スウ ゲンショウ トウ																				▲ 11

				物件費 ブッケンヒ						システム関連費用（行内情報ネットワークの更改等） カンレン ヒヨウ コウナイ ジョウホウ コウカイ トウ																				5











2020年度～



				（単位：億円） タンイ オクエン										2020年度 ネンド								2021年度 ネンド								2022年度 ネンド								2023年度　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ネンド								2030年度 ネンド

																																						（予想）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ヨソウ								（当初目標） トウショ モクヒョウ

				貸出金利息 カシダシ キン リソク												416								423								466								515								ー

				役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ												98								118								122								119								ー



				当期純利益（連結） トウキ ジュンリエキ レンケツ												165								222								251								270								280



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												76								46								12								15								80
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Summary of Profits and Losses

Non-consolidated

Consolidated
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5,661.6 5,904.0 6,146.0 

0.91% 0.94% 0.96%

0.83% 0.87% 0.90%

FY2023 FY2024 
Forecast

FY2025 
Simulation

2,940.6 2,941.9 2,979.8 

1.45% 1.51%
1.40%

FY2023 FY2024 
Forecast

FY2025 
Simulation
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Net Interest Income

Net Interest Income
Average balances and yields of loans and bills 
discounted

Yields of loans and 
bills discounted

(Overall)

Loans and bills 
discounted 
(average 
balances)

Average balances and yields of securities

Yields of securities

Securities 
(average balances)

Yields of loans and 
bills discounted

(Yen-
denominated)

* Excluding products and corporate investment 
funds

(Unit: JPY bn, %) (Unit: JPY bn)

(Unit: JPY bn)

93.4 98.6 5.2 5.5 98.0

95.6 101.9 6.3 6.5 101.7

52.0 56.0 4.0 7.7 59.0

42.8 44.5 1.7 3.8 41.7

2.2 3.3 1.1 49.2 3.7

0.7 2.1 1.4 220.8 2.4

0.07 0.08 0.01 0.08

0.001 0.020 0.019 0.020

0.07 0.20 0.13 0.20

1.975 1.975 - 1.975

0.26 0.20 (0.06) 0.20

0.72 0.70 (0.02) 0.70

5.29 5.00 (0.29) 4.00

4.20 3.80 (0.40) 3.40

FY2025
Simulation

3-month TIBOR

5-year time deposits

Short-term prime rate

10-year US Treasury

10-year JGB

3-month SOFR

Net interest Income

Interest income

(Interest rate terms)

Ordinary deposits

Unsecured call rate O/N

(Interest on loans and
bills discounted)

(Interest and dividends
on investment securities)

Interest expenses

(Interest on deposits)

FY2024
ForecastFY2023

YoY change

Amount %
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75.7 78.5 79.5 

222.7 208.5 206.4 

689.6 748.8 785.4 

726.8 695.1 641.6 

800.7 751.0 
628.2 

402.6 508.2 695.8 

2,918.0 
2,990.1 3,036.9 

FY2023 FY2024 Forecast FY2025 Simulation

17.0%

25.1%

23.3%

25.0%

7.0%
2.6%

22.9%

20.7%

21.1%

25.9%

6.8%
2.6%
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Balance of investment securities 
(on an amortized cost basis)

Securities

National gov. 
bonds

Investment 
trusts, etc.

Equity 
securities

Local gov. 
bonds

Corporate 
bonds

Foreign bonds

Total gains (losses) from securities

Composition ratio of securities 
(on an amortized cost basis)

National 
gov. bonds

Local gov. 
bonds

Corporate bonds

Investment 
trusts, etc.

Foreign bonds

Equity securities

FY2024
Forecast

FY2025
Simulation

National 
gov. bonds

Local gov. 
bonds

Corporate bonds

Investment 
trusts, etc.

Foreign bonds
Equity securities

(Unit: JPY bn) (Unit: JPY bn, %)

42.8 44.5 1.7 41.7

(13.8) (8.9) 4.9 (3.1)

14.4 7.6 (6.8) 3.0

2.2 2.3 0.1 2.3

45.6 45.5 (0.1) 43.9

34.3 34.7 0.4 35.2

1.11 1.13 0.02 1.13
(Reference) Total yield on
securities
(After excluding foreign currency-
denominated procurement costs)

After excluding foreign
currency-denominated
procurement costs

Gains (losses) on investments in
money held in trust

Total gains (losses) from
securities

Gain (losses) on equity
securities

Gain (losses) on debt securities

Interest and dividends on
investment securities

FY2024
Forecast

FY2025
SimulationFY2023

YoY change

Amount (Rate)
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52.18% 49.05% 47.87%

49.0 48.6 48.7 

93.9 99.1 101.8 

FY2023 FY2024 
Forecast

FY2025 
Simulation

1,287 1,291 1,291 

2,514 2,463 2,383 

3,801 3,754 3,674 

End-Mar. 2024 End-Mar. 2025 
(Forecast)

End-Mar. 2026 
(Simulation)
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Expenses

Expenses

(Reference) Key change factors in expenses (FY2024)

Core gross 
operating profit

Expenses

Core OHR
Core OHR

(Unit: people)Number of employees, etc.

Number of 
employees

Number of 
part-time 

workers, etc.

(Unit: JPY bn) (Unit: JPY bn)

(Unit: JPY bn)

(1.1)

0.5System-related expenses
(incl. renewal of internal information network)

Non-personnel
expenses

Change factor Amount

Personnel
expenses Reduction in employees, etc.

49.0 48.6 (0.4) 48.7

26.0 24.9 (1.1) 24.4

19.7 20.2 0.5 20.6

8.4 9.0 0.6 9.1

3.3 3.5 0.2 3.7

Expenses

Personnel expenses

Tax

Non-personnel expenses

(of which, system-related
expenses)

FY2023 YoY change
amount

FY2024
Forecast

FY2025
Simulation


●損益概況



				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2022年度 ネンド								2023年度 ネンド								前年比 ゼンネンヒ

														実績 ジッセキ								実績 ジッセキ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ

				業務粗利益 ギョウム アラリエキ												789								801								12						1.5

						資金利益 シキン リエキ										786								934								148						18.8

						役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ										122								130								8						6.1

						その他業務利益 タ ギョウム リエキ										▲ 119								▲ 263								▲ 144

				経費 ケイヒ												485								490								5						1.0

				実質業務純益  ジツ シツ ギョウ ツトム ジュン エキ												304								311								7						2.5

				[		コア業務純益 ジュン エキ				]				[		373		]				[		449		]				[		76		]		［		20.4		］

				[		コア業務純益（除く投資信託解約損益） ギョウム ジュンエキ ノゾ トウシ シンタク カイヤク ソンエキ				]				[		296		]				[		352		]				[		56		]		［		19.0		］

				一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク												▲ 30								39								69

				業務純益 ギョウム ジュンエキ												334								272								▲ 62						▲ 18.3

				臨時損益 リンジ ソンエキ												10								153								143

				経常利益 ケイジョウ リエキ												344								425								81						23.4

				特別損益 トクベツ ソンエキ												▲ 4								▲ 0								4

				当期純利益 トウキ ジュンリエキ												244								288								44						18.3



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												12								37								25

				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												313								456								143

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										266								343								77

				顧客向けサービス業務利益 コキャク ム ギョウム リエキ												87								138								51

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										65								98								33



				経常利益 ケイジョウ リエキ												358								442								84						23.6

				親会社株主に帰属する当期純利益 オヤガイシャ カブヌシ キゾク トウキ ジュンリエキ												251								298								47						18.9









●資金利益



																2022年度								2023年度								前年比

																																増減額						増減率

				資金利益 シキン リエキ														786								934								148						18.8

						資金運用収益 シキン ウンヨウ シュウエキ												798								956								158						19.8

								（貸出金利息） カシダシ キン リソク										466								520								54						11.4

								（有価証券利息配当金） ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン										320								428								108						33.7

								資金調達費用 シキン チョウタツ ヒヨウ										12								22								10						81.9

								（預金等利息） ヨキン トウ リソク										4								7								3						53.2







●有価証券（全体損益） 





														2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額（率） ゾウゲン ガク リツ

				有価証券利息配当金A ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン												320								428								108

						円貨債券利息 エンカ サイケン リソク										48								54								6

						外貨債券利息 ガイカ サイケン リソク										59								125								66

						株式配当金 カブシキ ハイトウキン										60								60								0

						投信分配金 トウシン ブンパイキン										76								92								16

						投信解約益 トウシン カイヤク エキ										77								97								20

				国債等債券損益B コクサイ トウ サイケン ソンエキ												▲ 69								▲ 138								▲ 69

						売却益 バイキャク エキ										8								4								▲ 4

						償還益 ショウカン エキ										0								0								0

						売却損 バイキャク ソン										15								106								91

						償還損 ショウカン ソン										61								35								▲ 26

								（うち投信解約損） トウシン カイヤク ソン								58								31								▲ 27

						償却 ショウキャク										1								1								0

				株式等関係損益C カブシキ トウ カンケイ ソンエキ												55								144								89

						売却益 バイキャク エキ										60								146								86

						売却損 バイキャク ゾン										5								2								▲ 3

						償却 ショウキャク										ー								－								ー

				金銭の信託運用損益D キンセン シンタク ウンヨウ ソンエキ												7								22								15



				有価証券全体損益（A+B+C+D） ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												313								456								143

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										266								343								77



				有価証券全体利回り（外貨調達コスト控除後） ユウカ ショウケン ゼンタイ リマワ ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ												0.84								1.12								0.28







●有価証券（評価損益）





														2022年3月末 ネン ガツ マツ								2023年3月末 ネン ガツ マツ								2024年3月末 ネン ガツ マツ



				債券 サイケン												▲ 117								▲ 275								▲ 349

						国債 コクサイ										▲ 58								▲ 129								▲ 168

						地方債 チホウサイ										▲ 26								▲ 80								▲ 96

						社債 シャサイ										▲ 33								▲ 66								▲ 85

				その他 タ												541								300								600

						投資信託等 トウシ シンタク トウ										545								317								613

						外債 ガイサイ										▲ 4								▲ 17								▲ 13

				株式 カブシキ												760								787								1,433

				投資有価証券合計 トウシ ユウカ ショウケン ゴウケイ												1,184								812								1,684



				金銭の信託 キンセン シンタク												53								32								78



				合計 ゴウケイ												1,237								844								1,762



				（参考） サンコウ



				日経平均株価 ニッケイ ヘイキン カブカ												27,821								28,041								40,369

				日本10年国債利回り ニホン ネン コクサイ リマワ												0.21								0.32								0.72

				米国10年国債利回り ベイコク ネン コクサイ リマワ												2.34								3.47								4.20





●役務取引等利益





														2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				役務取引等収益 エキム トリヒキ トウ シュウエキ												189								197								8

						決済関連手数料 ケッサイ カンレン テスウリョウ										82								83								1

						法人関連手数料 ホウジン カンレン テスウリョウ										29								38								9

						預り資産関連手数料 アズカ シサン カンレン テスウリョウ										27								25								▲ 2

				役務取引等費用 エキム トリヒキ トウ ヒヨウ												67								67								0

						決済関連手数料 ケッサイ カンレン テスウリョウ										4								4								0

						ローン支払保証料・保険料 シハラ ホショウ リョウ ホケンリョウ										47								48								1

				役務取引等利益 エキム トリヒキ トウ リエキ												122								130								8







●経費





														2022年度								2023年度								前期比 ゼンキヒキヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				経費 ケイヒ												485								490								5

						人件費 ジンケンヒ										255								260								5

						物件費 ブッケンヒ										198								197								▲ 1

								（うち、システム関連費用） カンレン ヒヨウ								82								84								2

						税金 ゼイキン										32								33								1







●経費詳細



				（参考）主な増減要因 サンコウ オモ ゾウゲン ヨウイン

										増減要因 ゾウゲン ヨウイン																		金額 キンガク

				人件費 ジンケンヒ						人事制度改革等 ジンジ セイド カイカク トウ																				3

										MEJAR更改に伴う時間外対応 コウカイ トモナ ジカンガイ タイオウ																				1

										その他 タ																				1

				物件費 ブッケンヒ						システム関連費用（MEJAR更改対応ほか） カンレン ヒヨウ コウカイ タイオウ																				2

										その他 タ																				▲ 3











●与信関係費用 





														2022年度								2023年度								前年比 ゼンネンヒ

																														増減額 ゾウゲンガク

				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												12								37								25

						一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク										▲ 30								39								69

						不良債権処理額 フリョウ サイケン ショリ ガク										42								▲ 2								▲ 44

								うち個別貸倒引当金繰入額 コベツ カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク								37								▲ 6								▲ 43

						貸倒引当金戻入益等 カシダオレ ヒキアテ キン モドシイレ エキ トウ										0								－								▲ 0







●業績予想



				（単位：億円、%） タンイ オクエン										2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン														2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ								シミュレーション

				業務粗利益 ギョウム アラリエキ												801								902								101						12.6								987

						資金利益 シキン リエキ										934								986								52						5.5								980

						役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ										130								130								0						0.3								134

						その他業務利益 タ ギョウム リエキ										▲ 263								▲ 214								49														▲ 127

				経費 ケイヒ												490								486								▲ 4						0.7								487

				実質業務純益  ジツ シツ ギョウ ツトム ジュン エキ												311								416								105						33.7								500

				[		コア業務純益 ジュン エキ				]				[		449		]				[		505		]				[		56		]		[		12.5		]				[		531		]

				[		コア業務純益（除く投資信託解約損益） ギョウム ジュンエキ ノゾ トウシ シンタク カイヤク ソンエキ				]				[		352		]				[		402		]				[		50		]		[		14.2		]				[		465		]

				一般貸倒引当金繰入額 イッパン カシダオレ ヒキアテ キン クリイレ ガク												39								▲ 5								▲ 44														▲ 21

				業務純益 ギョウム ジュンエキ												272								421								149						54.8								521

				臨時損益 リンジ ソンエキ												153								49								▲ 104														▲ 26

				経常利益 ケイジョウ リエキ												425								470								45						10.6								495

				特別損益 トクベツ ソンエキ												▲ 0								▲ 1								▲ 1														▲ 1

				当期純利益 トウキ ジュンリエキ												288								320								32						10.9								340



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												37								30								▲ 7														30

				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												456								455								▲ 1														439

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										343								347								4														352

				顧客向けサービス業務利益 コキャク ム ギョウム リエキ												138								188								50														216

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										98								150								52														185



				経常利益 ケイジョウ リエキ												442								485								43						9.6								510

				親会社株主に帰属する当期純利益 オヤガイシャ カブヌシ キゾク トウキ ジュンリエキ												298								330								32						10.7								350









●業績予想（資金利益）



																2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン														2025年度 ネンド

																								予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク						増減率 ゾウゲン リツ								シミュレーション

				資金利益 シキン リエキ														934								986								52						5.5								980

						資金運用収益 シキン ウンヨウ シュウエキ												956								1,019								63						6.5								1,017

								（貸出金利息） カシダシ キン リソク										520								560								40						7.7								590

								（有価証券利息配当金） ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン										428								445								17						3.8								417

								資金調達費用 シキン チョウタツ ヒヨウ										22								33								11						49.2								37

								（預金等利息） ヨキン トウ リソク										7								21								14						220.8								24



				（金利条件） キンリ ジョウケン

				無担保コールＯ／Ｎ ムタンポ														0.07								0.08								0.01														0.08

				普通預金 フツウ ヨキン														0.001								0.020								0.019														0.020

				定期預金５年 テイキ ヨキン ネン														0.07								0.20								0.13														0.20

				短期プライムレート タンキ														1.975								1.975								ー														1.975

				ＴＩＢＯＲ３ヵ月 ゲツ														0.26								0.20								▲ 0.06														0.20

				日本国債１０年 ニホン コクサイ ネン														0.72								0.70								▲ 0.02														0.70

				ＳＯＦＲ３ヵ月 ゲツ														5.29								5.00								▲ 0.29														4.00

				米国国債１０年 ベイコク コクサイ ネン														4.20								3.80								▲ 0.40														3.40





●業績予想（有価証券）





														2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン								2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額（率） ゾウゲンガク リツ								シミュレーション

				有価証券利息配当金 ユウカ ショウケン リソク ハイトウキン												428								445								17								417

				国債等債券損益 コクサイ トウ サイケン ソンエキ												▲ 138								▲ 89								49								▲ 31

				株式等関係損益 カブシキ トウ カンケイ ソンエキ												144								76								▲ 68								30

				金銭の信託運用損益 キンセン シンタク ウンヨウ ソンエキ												22								23								1								23



				有価証券全体損益 ユウカ ショウケン ゼンタイ ソンエキ												456								455								▲ 1								439

						外貨調達コスト控除後 ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ										343								347								4								352



				（参考）有価証券全体利回り
（外貨調達コスト控除後） サンコウ ユウカ ショウケン ゼンタイ リマワ ガイカ チョウタツ コウジョ ゴ												1.12								1.13								0.01								1.13







●業績予想（経費）





														2023年度 ネンド								2024年度 ネンド								前年比 ゼンネン								2025年度 ネンド

																						予想 ヨソウ								増減額 ゾウゲンガク								シミュレーション

				経費 ケイヒ												490								486								▲ 4								487

						人件費 ジンケンヒ										260								249								▲ 11								244

						物件費 ブッケンヒ										197								202								5								206

								（うち、システム関連費用） カンレン ヒヨウ								84								90								6								91

						税金 ゼイキン										33								35								2								37







●業績予想（経費詳細）



				（参考）2023年度（予想）の主な増減要因 サンコウ ネンド ヨソウ オモ ゾウゲン ヨウイン

										Change factor																		Amount

				Personnel expenses						Reduction in employees, etc.																				(1.1)

				Non-personnel expenses						System-related expenses 
(incl. renewal of internal information network)																				0.5











2020年度～



				（単位：億円） タンイ オクエン										2020年度 ネンド								2021年度 ネンド								2022年度 ネンド								2023年度　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ネンド								2030年度 ネンド

																																						（予想）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 ヨソウ								（当初目標） トウショ モクヒョウ

				貸出金利息 カシダシ キン リソク												416								423								466								515								ー

				役務取引等利益 エキム トリヒキトウ リエキ												98								118								122								119								ー



				当期純利益（連結） トウキ ジュンリエキ レンケツ												165								222								251								270								280



				与信関係費用 ヨシン カンケイ ヒヨウ												76								46								12								15								80
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03 The 77 Bank 
Group’s Value 
Enhancement
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FY2021 
Results

FY2022 
Results

FY2023 
Results

FY2024 
Forecast

FY2030 
Vision

Profit
(consolidated)

ROE 
(consolidated)

7% or more
●

Capital 
adequacy 

ratio 
(consolidated)

Roughly 10%
(10.0%–10.5%)

Core OHR No more than 
40%
●

18

Progress in financial targets

An increase in top line and others resulted in a renewed record high for net income and a 
rise in ROE to above 5%

Our Target Form in “Vision 2030”

JPY 22.2 bn JPY 25.1 bn JPY 29.8 bn JPY 33.0 bn

10.27%
11.23% 11.15% 10.50%

58.22% 56.55%
52.18% 49.05%

4.33% 4.92% 5.38% 5.44%

JPY 45.0 bn
●
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Approach to improving PBR

Striving to improve PBR by increasing capital efficiency through strengthening of returns 
and improvement in profitability

Enhanced Returns on Capital (1)

Improve 
RORA

Improve ROE Profit

Profit Risk assets

Improve PBR Net assets

Market 
capitalization

Control financial 
leverage

Net assets Risk assets

Net assets

Improve PER

Market 
capitalization

Profit

×

×

Strengthen profitability
(slides 21 and 22)
✔ Increase loans and bills discounted 

with consciousness about RORA
✔ Strengthen fee business
✔ Strengthen marketable securities 

trading

Initiatives “Vision 2030” 
financial targets, etc.

Control costs (slide 21)
✔ Optimize personnel/non-personnel 

expenses
✔ Maintain credit-related expenses at 

an appropriate level

Deal with risk assets
(slide 22)
✔ Boost profitability of risk assets

Optimally distribute capital
(slides 23 to 25)
✔ Allocate resources to growth 

investments
✔ Reducing Cross-Shareholdings

Enhance shareholder returns
(slide 26)
✔ Implement progressive dividends
✔ Improve dividend payout ratio
✔ Implement responsive acquisition of 

treasury shares

ROE
(Consolidated)

7% or more

Profit
(Consolidated)
JPY 45.0 bn

Core OHR
No more than 

40%

Capital adequacy 
ratio

(Consolidated)
Roughly 10%
(10.0%–10.5%)

Ratio of cross-
shareholdings to 

net assets
(Consolidated)

Below 10%
(End-Mar. 2025)

Dividend ratio
(Consolidated)
35% or more
(End-Mar. 2026)

* Inverse of capital 
adequacy ratio

Execute growth 
strategy
Enhance IR 
activities
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Implement management conscious of capital efficiency, while striving to boost profitability 
and properly control capital adequacy

Enhanced Returns on Capital (2)

ROE (consolidated)

4.33%
4.92%

5.38% 5.44%

4.00%

6.00%

8.00%

FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 
Forecast

FY2030 
Vision

Capital cost level
(6%–7%)

7% or more

22.2 25.1 
29.8 33.0 

45.0 

FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 
Forecast

FY2030 
Vision

Profit (consolidated)

Management range for capital adequacy ratio 
(consolidated) during the plan

9.5%

10.5%

Management 
range during 

the plan

Return to shareholders: Aggressive
Risk assets: Aggressive utilization

Return to shareholders: 
Maintain/control 
based on the Policy 
of Return of Profits to 
Shareholders

Risk assets: Control within the 
range

Return to shareholders: 
Restrictive

Risk assets: Restrictive 
management

10.0%

(Unit: JPY bn)

PBR

0.22 0.31
0.51 0.58

0.0

0.5

1.0

1.5

FY2021 FY2022 FY2023 FY2024

(Unit: times)

As of May 20

Greater than 
1.0x
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FY2023 Results As of the time of 
the plan 

announcement 
(November 2023)

FY2030 Vision

21

Striving to strengthen profitability through measures set forth in “Vision 2030”

Strengthen Profitability/Control Costs

Profit (consolidated) increase concept

Profit
(Consolidated)
JPY 29.8 bn

Core OHR
52.18%

Credit 
expenses
(JPY 3.7 bn)

JPY 16.0 
bn

Strengthen 
management in light of 

changes in the 
business environment

Interest on loans and bills 
discounted

Fees and commissions from 
corporate clients

Sales commissions of assets 
in custody

Group companies
New businesses and sectors

Paperwork-free policies 
and increased efficiency

Reduced expenses
DX investment

Human capital investment

Strengthen the 
foundation through

To the next stage through individuals’ growth and 
strengthening of organizational capabilities!

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double productivity 
strategy

JPY 
6.5 bn

Diversify and expand income sources
Re-develop yen-denominated bond 

portfolio, etc.

JPY 
9.0 bn

JPY (3.5) bn

JPY 
(10.0) bn

Credit-related 
expenses

Taxes, etc.

Profit
(Consolidated)
JPY 27.0 bn

Core OHR
54.53%

Credit 
expenses
(JPY 1.5 bn)

Profit
(Consolidated)
JPY 45.0 bn

Core OHR
No more 
than 40%

Credit 
expenses
(JPY 5.0 bn)

Regional growth 
strategy

Corporate culture 
reform strategy
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 Raise top line through an expansion in income and 
improvement in yields

 Improve profitability by client/transaction through the 
use of profitability check sheet

 Set loan rates appropriately in light of higher interest 
rates

 Boost non-interest income through consulting
 Expand handling domains (SF), including risk 

management, and diversify income

22

Striving to improve profitability on risk assets by increasing loans and bills 
discounted with consciousness about RORA

Response to Risk Assets

Top line RORA and OHR levels

Miyagi Prefecture, 
Tohoku region, etc.

Tokyo/Nagoya
/Osaka

Structured 
finance

Retail loans

0.5%

1.0%

1.5%

2.0%

2.5%

5%15%25%35%

Top line R
O

R
A

OHR

Solid line: FY2022 Results
Dashed line: Target direction
* Bubble size: Gross operating income

*1. Top line RORA = Income and expenditures / Risk assets
*2. Income and expenditures: Interest on loans and bills discounted + Income from 

fees and commissions (credit-related fees and commissions) - financing costs
*3. Risk assets: Risk assets for loans and bills discounted (including unused limits)
*4. OHR = Expenses / Gross net operating income
*5. Expenses: Allocated based on cost calculation by task (without considering the 

headquarters’ administrative expenses and others, such as the ratio of 
branches/headquarters’ staff engaging in each task)

*6. Gross net operating income: Income and expenditures(*2) + other fees and 
commissions (loan expenses, etc.)

Corporate 
loans

Retail loans
 Improve OHR through comprehensive trading 

relationship and improved operational efficiency
 Set loan rates appropriately in light of higher interest 

rates
 Boost non-interest income through cross-selling
 Reduce expenses through an expansion in non-

face-to-face transactions

Strengthen m
onitoring
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Optimally Distribute Capital (1)

Semi-conductor related

Growth investment

✔ JSMC’s establishing operation
✔ Spillover effect to supplier companies
✔ Supporting living environment and 

community development

Regional development projects Sustainability/decarbonization

23

New businesses and sectors DX Human capital

✔ Start of operation of NanoTerasu
✔ Progress in Sendai Urban Restructuring 

Project
✔ Promoting to attract companies

✔ Achieving the Bank’s carbon neutrality
✔ Supporting decarbonization of our 

trading partners
✔ Enhancing sustainable finance

✔ Solving issues of local communities
✔ Expansion of business domain

✔ Digital technology reforms for the 
banking business

✔ Strengthening non-face-to-face 
channels

✔ Creating/developing new businesses

✔ Development of specialized human 
resources

✔ Composition of human resources 
portfolio

✔ Introduction of talent management

Implementing appropriate redistribution of profit to stakeholders while being conscious of 
sustainable growth

Approach to capital allocation

Redistribution of profit

Preservation of Soundness

Maintenance of capital adequacy 
ratio

✔ Maintenance of the 
appropriate level

✔ Management that is 
consciousness about RORA

Enhancement of shareholder value

✔ Progressive dividends
✔ Responsive acquisition of 

treasury shares

Enhancement of shareholder 
returns
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FY2022 FY2023 FY2024 
Forecast

FY2030 
Vision

24

Implementing proper control to maintain capital adequacy ratio

Optimally Distribute Capital (2)

✔ Background to the setting of 
capital adequacy ratio target

Capital adequacy ratio must be sufficient 
for supporting the region during 
emergencies in light of the impact of the 
Great East Japan Earthquake (capital 
adequacy ratio decreased by roughly 
1.6%). Accordingly, the target for FY2030 
has been set to be around 10% (10.0 to 
10.5%)

Maintenance of capital adequacy ratio (consolidated)

Profit
+0.70

Return of 
profits to 

shareholders
(0.21)

Increase in 
risk assets, 

etc.
(0.57)

Capital 
adequacy 

ratio
11.23%

Capital 
adequacy 

ratio
11.15%

Capital 
adequacy ratio 
of roughly 10%

(10.0%–10.5%)

Finalize Basel III
After complete 
implementation

10.08%

Finalize Basel III
After complete 
implementation

9.71%

●

●

●

Finalize Basel III
After complete 
implementation

10.03%

Capital 
adequacy ratio

10.50%

Profit

Return of 
profits to 

shareholders

Increase in 
risk assets, 

etc.
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29.5 

23.3 21.9 20.0 18.5 

198 

172 167 162 156 

End-Mar. 2015 End-Mar. 2021 End-Mar. 2022 End-Mar. 2023 End-Mar. 2024 End-Mar. 2025

17.4%

14.0% 13.2%
11.3% 10.4%

25

Promoting ongoing reduction to reduce the ratio to consolidated net assets to below 10% 
before the end of the fiscal year

Optimally Distribute Capital (3)

Ratio to consolidated 
net assets 

(market value basis)

Number of tickers

Cross-
shareholdings 

(book value basis)

Below 10%

(Unit: clients, JPY bn)Reducing Cross-Shareholdings
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70.0 

70.0 

50
67.5

90

122.5

FY2020 FY2021 FY2022 FY2023 Plan FY2024 Forecast FY2025 Target

26

Continuing to consider responsive acquisition of treasury shares while striving to elevate 
dividend ratio

Enhancement of shareholder returns

While taking factors such as its public character as a bank business and the preservation of the soundness 
of its management into consideration, and based on the premise of strengthening its financial foundation, 
the Bank will use progressive dividends to elevate its dividend payout ratio relative to profit attributable to 
owners of the parent to at least 35% by FY2025 and consider responsive acquisition of treasury 
shares with the aim of improving shareholder returns and returns on capital.

Annual dividend
per share

Dividend ratio
(Consolidated)

Total 
dividends JPY 3.7 bn JPY 5.0 bn JPY 6.7 bn JPY 9.2 bn JPY 10.5 bn -

Profit
(Consolidated) JPY 16.5 bn JPY 22.2 bn JPY 25.1 bn JPY 29.8 bn JPY 33.0 bn JPY 35.0 bn

(Unit: JPY)

22.4% 22.4%
26.5%

30.4% 31.4%

35% or more

Policy of Return of Profits to Shareholders (reviewed in November 2023)

Interim

Year-
end
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04 Business 
Strategy
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“Vision 2030”
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“Vision 2030” – Our Target Form –

®
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“Vision 2030” – The 77 Bank Group Direction –
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“Vision 2030” – Basic Strategies to Achieve “Our Target Form” –

®
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Enhance the ability to think
(Hone strategic thinking and 

originality)

Keep taking on challenges
(Strengthen risk management)
(Courage, patience and efforts)

Do not lose sight of 
purposes

(Realize original purposes)

32

Penetration of “Vision 2030”

Shared key measures for FY2024 at the meeting for the branch general managers

〈Looking back the three years〉
✓ Enhanced consulting sales capability
✓ Considerable improvement in productivity
✓ Launched 10 new businesses/new sectors
✓ Changed to a positive mindset

Each and every officer/employee to improve 
the quality of his/her work so that we will be a leading company!

Regional growth strategy
 Involvement in various regional development projects and solution of issues
Capture business opportunities for the growth of regional economy such as 

JSMC’s establishing operation
 Support sustainability and decarbonization efforts of local 

communities/clients

Top customer satisfaction strategy
 Provide services that are helpful to and exceed the expectation of clients
 Be conscious of the “appropriateness of interest rates/compensation for 

services” to improve profitability by client
 Expand contact points with the young and the asset formation segment 

who will be future customer base

Double productivity strategy
 Approach to denominator and numerator to increase labor productivity and 

improve core OHR
 Shift to digitization and DX in response to changes in society
Reform of behavior and mindset of “people,” the largest capital to increase 

productivity

Corporate culture reform strategy
Further strengthen an “ambitious spirit,” “diversity” and “communication”
Reform to organizational culture that enhances inventiveness of each 

individual and encourages people to take on challenges

Group business strategy  Strengthen coordination within the Group and get the development of new businesses and sectors 
embedded, in order to establish Group business as the third pillar of income

To implement reforms steadily each year without postponing issues
Reconfirm the starting point of “Vision 2030”

Key measures for FY2024
~ Refine the business model of Finance & Consulting to further strengthen organizational capabilities ~

〈Future outlook〉
✓ Shift to inflationary economy
✓ New phase of rising interest rates
✓ Changes in/diversification of society 

and technologies
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Looking Back “Vision 2030”

Performance

17.6 18.2 16.5 
22.2 

25.1 
29.8 

33.0 35.0 

(3.6) (3.3)
(0.6)

3.4 
8.7 

13.8 
18.8 

21.6 

FY2018 FY2019 FY2020 FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 
Forecast

FY2025 
Simulation

Interest on loans 
and bills 

discounted
42.0 41.9 41.6 42.3 46.6 52.0 56.0 59.0

Fees and 
commissions 9.6 9.7 9.8 11.8 12.2 13.0 13.0 13.4

Expenses 52.8 53.2 50.2 49.3 48.5 49.0 48.6 48.7

(Unit: JPY bn)

Previous Medium-term Management Plan
‘For The Customer & For The Future’

–Best Consulting Bank Project–

“Vision 2030”
Leading company creating a path to the future

Profit
(consolidated)

Income from 
customer services

Note: Operating income from services for customers = (Average balance of loans and bills discounted × Loan to deposit spread) 
+ Fees and commissions - Expenses (Retirement benefit costs incl.)

Profitability improved due to a reduction in expenses, in addition to a growth in top line 
through the implementation of consulting sales.



The 77 Bank, Ltd. | Fiscal Year Ended March 31, 2024

Developing platform for the Headquarters and branches to work together to implement 
finance & consulting services

34

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
Corporate culture 

reform strategy
Regional growth 

strategy

Consulting Sales Initiatives

Gather customers’ 
issues/needs

Enhance 
consulting system

(Unit: cases)Number of contacts

Consulting sales system Number of corporate loan borrowers

13,527 13,751 
14,122 

FY2022 2H FY2023 1H FY2023 2H

(Unit: clients)

317,697 

348,134 
354,022 

FY2022 2H FY2023 1H FY2023 2H

Diversification of 
financing Regional Support Team 36 members

Business succession Business Succession and M&A 
Team 13 members

Sustainability Sustainability Promotion Team 2 members
Growth support Business Consulting Team 6 members

Medical service and 
nursing care Healthcare Team 5 members

Management 
improvement

Management Improvement 
Advisors 4 members

Semi-conductor Semi-conductor related PT 3 members

Business matchings Information Development 
Section 4 members

Overseas support
Asia Business Support Office 

(including overseas 
secondment)

18 members

Regional vitalization Regional Vitalization Promotion 
Desk 5 members

Support for founding 
business Start-up Support Desk 1 member

Asset formation and 
asset succession Wealth Management Office 29 members
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Acquired a variety of projects thanks to the spread of consulting sales

35

Spread of Consulting Sales

 Number of structured finance cases

FY2021 FY2022 FY2023

40 cases 39 cases 27 cases

 Number of syndicate loan formation

FY2021 FY2022 FY2023

12 cases 10 cases 16 cases

 Number of paid business matching contracts

FY2021 FY2022 FY2023

1,674 cases 1,739 cases 2,016 cases

 Number of M&A contracts

FY2021 FY2022 FY2023

11 cases 17 cases 11 cases

 Number of business succession support clients

FY2021 FY2022 FY2023

731 cases 804 cases 927 cases

1.4 
1.2 

1.7 

FY2021 FY2022 FY2023

1.3 

1.7 

2.1 

FY2021 FY2022 FY2023

(Unit: JPY bn)

(Unit: JPY bn)

Changes in various results Changes in credit-related fees and commissions

Changes in business support fees and commissions

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
Corporate culture 

reform strategy
Regional growth 

strategy
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Aomori Branch

Opened September 2022

Utsunomiya Corporate Office

Opened August 2023

We have expanded the fields we actively operate in by utilizing our network of branches, our overseas 
network, local information network, and more

Expansion of Business Base

305.2 
(+7.2%)

340.4 
(+11.5%)

382.6 
(+12.3%)

421.0 
(+10.0%)

463.0 
(+9.9%)

FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 
Forecast

FY2025 
Simulation

 Corporate loans in Tohoku region, etc. 
(excluding Miyagi Prefecture) 
(Yen-denominated/average balances)

Service network Overseas network

 Cumulative number of cases for supporting 
overseas businesses (since FY2011)

11,042 
13,081 14,797 

FY2021 FY2022 FY2023

(Unit: JPY bn)

(Unit: cases)

* Shown in ( ) is YoY change (%)

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
Corporate culture 

reform strategy
Regional growth 

strategy
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Aiming to establish Group business as the third pillar of income, each company 
has formulated new “Vision 2030”

37

Group Companies’ “Vision 2030”

369 300 800

991 778 820

182 200 320

85 350 1,010

60 98 210

4 32 40

34 15 235

(46) 30 140

(14) (11) 150

10 3 5

1,677 1,795 3,730

Outline of Group companies’ “Vision 2030”

77 Lease

77 Shin-Yo Hosyo

77 Card

77 Securities

77 Research and Consulting

77 Partners

77 Human Design

77 Digital Solutions

77 Insurance Service

Financial

77 Capital

Financial

Financial

Financial

Non-financial

Financial

Non-financial

Non-financial

Financial

Financial

Aiming to be a leading company in the region that is in charge of 
leasing business of the 77 Bank Group

Aiming to realize “SSS (Share up/Streamline/Social responsibility)” 
that empowers the region

A company that promotes cashless in the region

A securities company that is rooted in the region and leads asset 
management of clients in the region

A group of professionals who contribute to the growth/development of 
companies in the region and the activation of the economy, as a self-
reliant think tank/consulting firm

Region’s No.1 buyout fund

Human resources strategy partner who sets forth the region’s future

A digital leading company in the region

An insurance agency that offers No.1 insurance services in the region

High-value equity solution provider

Company name “Target form” to aim for in FY2030 Net income (Unit: JPY mn) 
FY2023 FY2025 FY2030

Total

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
Corporate culture 

reform strategy
Regional growth 

strategy
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Initiatives for New Businesses and Sectors (1)

Launched 10 projects in new business and sectors with a view to solving issues 
faced by local communities/clients

Launched 10 projects in 
new businesses and sectors

May 2021
Start of “Vision 2030”

November 2021
(i) Establishment of 77 Partners

May 2022
(ii) Establishment of 77 Human Design
(iii) Launch of trust services

November 2022
(iv) Effective utilization of real 

estate held

March 2023
(v) Establishment of 77 Digital Solutions

April 2023
(vi) Establishment of Tohoku Healthcare Support

November 2023
(vii) Establishment of 77 Insurance 

Service
(viii) Measures for marriage counseling 

service

May 2024
(ix) Preparation for the launch of a 

local subsidiary in Singapore
(x) Establishment of an outsourcing 

service subsidiary

List of projects in new businesses and sectors (in the order of announcement)
Ongoing review for solving the issues of local 
communities, implementing corporate culture 

reform, and exhibiting progressiveness

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
Corporate culture 

reform strategy
Regional growth 

strategy



The 77 Bank, Ltd. | Fiscal Year Ended March 31, 2024 39

Initiatives for New Businesses and Sectors (2)

(i) 77 Partners (Established December 2021)

(ii) 77 Human Design (Established August 2022)

(iii) Effective utilization of real estate held
(Scheduled to complete construction in the summer of 2025)

(iv) Launch of trust services (Launched April 2023)

Shichipato-kun

Shichineko-chan

Established to exhibit further consulting functions 
through investment involving the acquisition of control 
(majority investment). (Investment track record: 2 
investees)

Set up to support the solution of increasingly 
complicated and diversified issues faced by local 
companies while ensuring their sustainable growth, 
and to provide advanced and specialized solutions 
pertaining to “human resources.”
(Number of referrals provided: 717, number of 
contracts concluded: 240)

The building of Aramachi Branch and Yagiyama 
Branch which is due for reconstruction will be rebuilt 
into a higher building with 10 floors above ground 
and 1 underground with the Bank’s branch located 
on the second floor (ATM on the first floor).
Floors other than that used for the Bank’s branch 
will be made available for lease.

Started handling trust services to strengthen support to customers’ 
needs and challenges to protect, prepare and pass on their assets 
to the next generation.
(Number of trust products/services handled: 156)

(v) Tohoku Healthcare Support (Established April 2023)

(vi) 77 Digital Solutions (Established May 2023)

(vii) 77 Insurance Service
(Established March 2024, launch scheduled for July 2024)

(viii) Measures for marriage counseling service
(Opened April 2024)

Established jointly with Fuyo General Lease Co., Ltd. and Blueline 
Partners Co., Ltd., which is a 100% subsidiary of Nihonkeiei Group, 
to form a healthcare fund specified in local communities, targeting 
medical and nursing care service companies in Tohoku region. 
(Investment track record: 1 fund)

Established to fully roll out support for digitization/DX for 
companies in local communities and municipal 
governments.
(Number of consultations accepted: 345, number of 
contracts concluded: 87)

Shichikero-kun

Established to offer life plan consulting to retail 
clients and risk consulting to corporate clients, 
and to provide safety and a sense of security 
through insurance.

Opened a marriage consultancy “77 (Nana) Musubi,” which 
provides matching of people, at 77 Human Design Co., Ltd., in 
order to support sustainable growth of local communities from 
social and economic perspectives, such as the retention of 
population and the creation of an environment which enables 
women to continue their career.

Shichirabi-chan

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
Corporate culture 

reform strategy
Regional growth 

strategy
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Initiatives for New Businesses and Sectors (3)

 Established Group Business Strategy Committee with a 
view to enhancing Group-wide governance
(Committee members)
Chair: President
Vice-chair: Senior Managing Director
Members: Managing Director, General Manager of 
General Planning & Coordination Div., General Manager 
of Digital Strategy Div., General Manager of Compliance 
Management Div., General Manager of Risk Management 
Div., General Manager of Business Promotion Div., 
General Manager of Personnel Div., and General 
Manager of Audit & Inspection Div.
(Major matters for consideration)
• Matters pertaining to the formulation of management 

plans and budgets of Group companies
• Important matters out of those which pertain to the 

formulation of measures for advancing compliance and 
risk management of Group companies

[Outline of the meetings of the Group Business Strategy 
Committee]
 The first meeting of the Group Business Strategy 

Committee since its establishment was held in April 2024. 
It was attended by Group companies’ presidents in 
addition to its members, and the following matters were 
reported:
✔Business status
✔Group Companies’ “Vision 2030”

(Scheduled to be established January 2025 and start 
business April 2025)
Initiated the preparation to launch a local subsidiary in 
Singapore to further expand our network in dramatically 
growing ASEAN, etc. and provide more advanced and 
specialized solutions, as it is increasingly more important to 
capture overseas growth for sustainable growth of the 
regional economy as issues of a falling population and 
shrinking domestic market become apparent.
The outline of the local subsidiary and future timeline, etc. will 
be announced as details become available.

(Scheduled to be established and start business October 
2024)
Established an outsourcing service subsidiary to acquire 
know-how relating to BPO (business process outsourcing) 
services, on top of knowledge on administrative operation 
cultivated through banking operations, to enhance the Group’s 
support functions for companies in local communities.
The subsidiary creates opportunities for the senior and people 
with disabilities to play an active role, thereby contributing to 
the promotion of diversity, equity & inclusion at the Group.

(ix) Preparation for the launch of a local 
subsidiary in Singapore

Group Business Strategy Committee
(Established April 2024)

(x) Establishment of an outsourcing service 
subsidiary

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
Corporate culture 

reform strategy
Regional growth 

strategy
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Boost recurring revenue by supporting customer asset formation

41

Support for Clients’ Asset Formation

 Number of periodic investment trust contracts

FY2021 FY2022 FY2023

61,034 65,037 82,868

 Number of NISA accounts

FY2021 FY2022 FY2023

36,601 40,554 53,649

 Number of active NISA accounts
FY2021 FY2022 FY2023

24,058 27,956 38,453

 Number of fund wrap service contracts
(started in January 2023)

FY2021 FY2022 FY2023

- 160 2,486

 Number of trust products/services handled
(launched in April 2023)

FY2021 FY2022 FY2023

- - 156

(Unit: JPY bn)

Changes in various results
Customers’ Asset Formation Promotion 
Committee (Established April 2023)

Changes in sales commissions of assets in 
custody

0.4 0.5 0.7 0.8 0.8 

1.9 
2.2 1.8 1.8 1.9 

2.3 
2.7 2.5 2.6 2.7 

FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 
Forecast

FY2025 
Simulation

Sales 
commission

Trust fees, 
etc.

 The Customers’ Asset Formation Promotion 
Committee was established to further promote the 
formation of customers’ assets and the improvement 
of financial literacy in local communities

[Outline of the meetings of the Customers’ Asset Formation 
Promotion Committee]
• Promotion measures in light of revisions to the NISA 

system
• Establishment of the NISA Promotion Team on a trial basis
• Review of the lineup of investment trust products, etc.
• Future direction for promotion/administration system for 

assets in custody (customer-driven sales promotion, 
product governance system, and so on)

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
Corporate culture 

reform strategy
Regional growth 

strategy
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Striving for dramatic improvement in productivity with the aim to transform 
ourselves into a lean corporate group

42

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Measures for Increasing Productivity

Measures aimed at enhancing productivity

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy

52.18%
49.05% 47.87%

FY2023 FY2024 
Forecast

FY2025 
Simulation

FY2030 
Vision

Core OHR

No more 
than 40%

Labor productivity in core operations

14 15 17

24

FY2023 FY2024 
Target

FY2025 
Simulation

FY2030 
Vision

(Unit: JPY mn)

Improve labor productivity in core operations

* Labor productivity in core operations = (Interest on loans and bills discounted + fees and commissions - interest on deposits - expenses + 
personnel expenses + depreciation) / number of employees (part-time employees counted as 0.4)

DX investment and human capital investment

Promote paperwork-free

Consolidate bases and optimally allocate personnel

Create personnel for consulting and man-hours for sales

Grow top line Maintain the number of employees 
at an appropriate level Reduce expenses
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142
(0) 123

(19) 116
(27)

113
(30)

End-Mar. 
2011

End-Mar. 
2022

End-Mar. 
2023

End-Mar. 
2024

FY2030 
Vision

Transitioning to branches within branches in consideration of characteristics of markets and local 
circumstances including the number of customers visiting branches

43

Branch Strategy

Changes in number of bases, etc. 
( ) represents the number of branches within branches

31,164 

23,972 
21,081 

14,007 12,200 

FY2005 FY2010 FY2015 FY2020 FY2023

(Reference) Number of uses of contact points
(in Miyagi Prefecture/daily average) (Unit: cases)

2,661 2,514
2,904 

2,572 

End-Mar.
2011

End-Mar.
2022

End-Mar.
2023

End-Mar. 
2024

FY2030
Vision

Changes in number of employees, etc.

Average per 
branch

Reduction 
amount

Non-personnel 
expenses JPY 28 mn JPY 790 mn

Personnel 
expenses JPY 57 mn JPY 1,596 mn

(Reference) Effects of reducing expenses by transitioning to 
branches within branches

*1. Effects of reducing expenses at 28 branches where measurements were 
possible

*2. Expenses after transitioning to branches within branches calculated in 
comparison to expenses before

*3. Personnel expenses provided for reference because personnel members 
created were transferred to HQ, etc.

(Unit: bases, branches) (Unit: people)

Around 
2,000

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy

90 bases
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While raising the ratio of sales sections, increasing consulting opportunities by utilizing 
personnel members and man-hours created

44

Creation of Sales Personnel

Changes in the ratio of sales sections

1,370 1,359 
1,388 

2,553 2,478 
2,366 

53.7% 54.8%
58.7%

61.0%

FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 Target

Ratio of sales 
sections

Number of 
employees

Number of 
sales sections

*1. Number of employees excludes those seconded to Group companies and those on leave
*2. Number of the sales section personnel is shown by the actual number of employees who 

have been assigned to Loan G, Sales G, managers, those seconded to local communities 
and support teams for new businesses and sectors, and others

Personnel members and man-hours created through 
paperwork-free (cumulative) (since FY2021)

Utilization of personnel members created

197
351

523
703

34
76

139
184

FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 Target

Cumulative 
number of 
personnel 

members created

Cumulative time 
created

(Unit: people, thousand hours)

 FY2023 results 
(total number of personnel members created: 78)

External 
secondment

3

New businesses 
and sectors

10

Others
5

Consulting/DX/
non-face-to-face

15Reallocated
33

(Unit: people)

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
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Initiatives for Digital Technology

Digital technology reforms for the banking business

Renewal of MEJAR system was completed. Continuing to promote digital technology 
reforms

Digital technology 
reforms for the 

banking business

 Renewal of MEJAR core banking system 
(January 2024)
MEJAR core banking system was renewed 
from a mainframe to an open architecture 
platform, which has resulted in approx. 
20% reduction in operational cost.
For the next renewal scheduled in FY2030, 
“Integrated Banking Cloud” that NTT DATA 
Group Corporation is planning to build is 
under review as one of options.

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy

Regional Bank 
Integrated 

Service Center

1st/2nd phases 3rd phase 4th phase

Sense of 
security Safety

Affordable Permanent

Outsourced to: NTT Data

Higashi-Nippon Bank

FY

▼ Started operation on a 
mainframe (Jan/2010)

Bank of Yokohama (Jan/2010)

Hokuriku Bank (May/2011)

Hokkaido Bank (May/2011)

The 77 Bank (Jan/2016)

(Jan/2019)

▼ Adopted open architecture 
platform (Jan/2024)

▼ Started the review of Integrated Banking Cloud (Feb/2024)

▼ Next core banking system 
(FY2030)

Adopted for the 
first time in Japan

▼ Application of Integrated Banking Cloud 
(2028)

Hiroshima Bank (FY2030)

2031~

Non-face-to-face channel 
reform

Bank branch reform

Paperwork-free reform

Data utilization reform

Digital reforms for 
employees

Change customer contact 
points

Change face-to-face sales

Reduce physical 
transactions and paperwork

Utilize data

Maximize the capabilities of 
our workforce
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Expansion of Non-Face-to-Face Channels

Enhancing the functions of non-face-to-face channels

Enhancing each function to expand use of non-face-to-face channels

 77 Bank app (launched in December 2017)
- Enhancing available financial functions

 77 Business Portal (launched in October 2022)
- General platform for corporations/sole proprietors
- Integrated login screens of corporate e-banking and 77 

Business Portal (June 2023)
- Added function for coordination with accounts at other banks 

(November 2023)

Account balances/
transaction details

Remittances/transfers/
fixed-amount automatic 

transfers
Deposits for different 

purposes
Applications to open regular 

savings accounts Applications to 
open NISA

Service Contents
Account information 
display service

Inquiry of balance, deposit/withdrawal details, etc. 
of the Bank’s deposit account

Various corporate e-
banking functions

Procedures for bank transfer, transfer of funds, 
etc.

Notification system Timely information provision, according to themes 
of interest

External tie-up 
services

Use of coordination with 77 Big Advance and 77 
Web Relation

Change of address/
telephone number

Loan 
transactions

Investment trust 
transactions

(account opening/
purchase/sale)

Number of active e-banking service accounts and cumulative 
total number of app downloads

318 
405 

495 
414

546

707

End-Mar. 2022 End-Mar. 2023 End-Mar. 2024

(Unit: thousand accounts/downloads)

Cumulative total number of applications 
for 77 Business Portal

1,385 

22,342 
24,687 

End-Mar. 2023 End-Sept. 2023 End-Mar. 2024

(Unit: cases)

* Number of active accounts: within one year since last activity

App downloads 
(cumulative total)

Number of active 
e-banking service 

accounts

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
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Initiatives for Regional Vitalization

Regional vitalization mission

Defining four domains as key items of implementation for regional vitalization

The 77 Bank Regional Vitalization Mission: 
Strengthening initiatives to promote four key items of implementation

1. Support for founding and new 
businesses

2. Support for and development of 
regional core businesses

3. Promotion of urban 
development projects

4. Assistance with 
promotion of tourism, etc.

✔Support for founding and new 
businesses

✔Support for various funding 
by venture capital funds, etc.

✔ 77 New Business Subsidies
✔Cooperation for various 

events

✔ Support for growth of local enterprises  
✔ Support for cultivating/expanding 

sales channels
✔ Support for industry-academia 

cooperation
✔ Support for overseas businesses

✔ Support for business succession and 
M&A

✔Participation in regional 
development projects

✔Support in collaboration with 
external institutions

✔ Initiative related to semi-
conductor related industry

✔Support for feasibility and growth 
of the tourism-related industry

✔Assistance with promotion of 
inbound travel

✔Assistance with preparation of 
tourist intake framework

Revitalizing regional industry, 
economy and living

Sendai Urban 
Restructuring Project

NanoTerasu 
(aerial photograph)

Photo of a business 
meeting

Image source: Sendai City, Photon Science Innovation Center

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
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Formation of the Miyagi Wide-area PPP Platform

Miyagi Wide-area PPP Platform

Strengthening collaboration with local governments through the Miyagi Wide-area PPP 
Platform

 As a part of our efforts based on the “Agreement on 
Comprehensive Cooperation Aimed at Regional 
Revitalization” with local governments and other 
agreements, we have formed the Miyagi Wide-area 
PPP Platform (nickname “MAPP”), a space for 
continual information sharing and encouraging 
dialogue between the public and private sectors for 
the utilization of private-sector funds and know-how.

Major MAPP activities in FY2023
● May 2023

Held Regional revitalization manager forum-Tradition and 
Missions in Miyagi

● July 2023
Held a NanoTerasu inspection tour for the heads of local 
governments

● September 2023
Held a 77 startup business strategy seminar (“How IPOs Can 
Jump-Start TOHOKU Startup Companies”)

● September 2023
Held a seminar to promote use of NanoTerasu by local SMEs

● October 2023
Held a 77 Community-Building Forum

● November 2023
Held a 77 SDGs seminar

● December 2023
Held a second seminar to promote use of NanoTerasu by 
local companies

● January 2024
Held a 77 Regional Vitalization Matching Event

● February 2024
Held Regional revitalization manager forum-Tradition and 
Missions in Miyagi 2024

● March 2024
Held “Let’s Learn About Subsidies for Your Benefit! seminar 

The 77 Bank
(Secretariat: Regional 
Development Promotion Division)

Local governments
Miyagi Prefecture and all 36 
municipalities in Miyagi Pref.
2 municipalities in Fukushima 
Pref.

Cooperation partner 
financial institutions, 

universities, etc.
Government-affiliated 

financial institutions, think 
tanks, Tohoku PPP/PFI 

Association, Tohoku 
University, Miyagi University, 

Tohoku Institute of 
Technology, etc.

Private companies
Real estate, trading, IT/DX 
services, communications, 

construction, lease, 
consulting, media

MAPP

Six functions
✔ Human resource 

development function
✔ Execution support 

function
✔ Public-private dialogue 

function
✔ Information 

dissemination function
✔ Dissemination and 

awareness raising 
function

✔ Exchange function

M
AP

P 
co

re
 m

em
be

rs

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
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Promotion of Urban Development Projects (1)

Expansion by semiconductor-related businesses

Gathering information through the project team to respond to expansion by semiconductor 
companies

 Establishing the 77 Semiconductor Project Team
- Project system established after dispatching 

specialist personnel and others from relevant 
departments and branches 
(3 dedicated members)

- Providing solutions to expanding companies, local 
companies in the semiconductor industry, and 
others, providing support for employee trades, 
and working with local governments to gather 
information and implement approaches for 
developing local communities (currently in contact 
with about 100 related companies)

 Formed T-Seeds (Tohoku Semiconductor 
Electronics Design Consortium), industry-
academic-government collaboration aimed at 
strengthening of infrastructure for semiconductor-
related industry, led by semiconductor-related 
industry in Tohoku region

 The Bank also participates as a supporter

Industry

Academic 
institutions

Administrative 
institutions

Aiming to realize “silicon corridor,” 
local communities with active 

interaction/exchange of people, 
information and goods to grow

Participation in T-Seeds

T-Seeds
Established April 2024

Participating 
groups/institutions: 91

Northern Sendai No. 2 Core 
Industrial Park

Image source: Ohira Village website

 JSMC Co., Ltd. selected Ohira Village, Kurokawa 
District, Miyagi Prefecture as a planned site to 
construct a semiconductor foundry facility

Business size of the 
plant

- Approx. JPY 800 bn
Start of production/full 
launch

- In 2027 and 2029, 
respectively

Planned personnel
- 1,200 members

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
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Promotion of Urban Development Projects (2)

Start of operation of NanoTerasu, the next-generation synchrotron radiation facility

Cutting-edge research facility started operation

All-Japan System by Industry-Academia-Government-
Finance Collaboration

Auditors

5 partners in the region

Mitsubishi Heavy Industries, Hitachi, 
IHI, Toshiba, Asahi Kasei, Japan 

Business Federation, etc.

Private companies and 
research and development 

facilities from all over Japan

(Reference) Increase in production, etc. by field in relation to NanoTerasu
Field Increase in 

production Effect

Information & communication and devices JPY 730.4 bn Expansion of markets for organic EL devices, etc.

Medical service and life science JPY 3,315.9 bn Development of genetic medicine/drugs, regenerative medicine, etc.

Advanced materials JPY 5,612.4 bn Expansion of product market in new materials

Environment and energy JPY 6,840.1 bn Growth/expansion of fuel cells, eco-friendly tires and others

Food, agriculture and fishery JPY 74.1 bn Expansion of artificial photosynthesis and food market
Source: Hokkaido-Tohoku Regional Economic Research Institute, “Survey on Economic Spillover Effect of the Development and Operation of Tohoku Synchrotron 
Radiation Facility and the Creation of New Market”

Aerial photograph of NanoTerasu
Image provided by Photon Science Innovation Center

 Started operation on a full scale in April 2024
 Economic spillover effect (for 10 years) 

(estimated by Tohoku Economic Federation)
JPY 1,901.7 bn (of which, JPY 277.7 bn in Miyagi 
Prefecture)

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy

Miyagi 
Prefecture Sendai CityTohoku Economic 

Federation PhoSIC
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Promotion of Urban Development Projects (3)

Development is accelerating in Miyagi Prefecture, centered on Sendai Urban 
Restructuring Project

T-PLUS Sendai

Source: 
Tokyo Tatemono Co., Ltd. 
website

Completed in 
January 2024

Urbannet Sendai-
Chuo Building

Completed in 
November 2023

Source: 
NTT Urban Development 
Corporation website

Source: 
Kajima Corporation

(Scheduled to 
complete construction 
in May 2025)

Sendai Chuo 3-
chome PJ 
(tentative)

(Scheduled to complete 
construction in 2035)

Ichibancho 3-chome 
7-banchi District 
Development Project 
(tentative)

Woodrise Sendai

Completed in 
November 2023

Source: 
Mizuho Real Estate 
Management Co., Ltd. 
website

The 77 Bank

Source: 
Ichibancho 3-chome 7-
banchi District 
Redevelopment 
Preparation Association 
website

Number of projects in 
operation

Projects led by private sector About 60 projects

Land readjustment projects About 25 projects

PPP/PFI projects About 30 projects
* Including undisclosed projects

Image source: Sendai City

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy

Hirose-dori

Se
nd

ai
 

St
at

io
n

Sendai City Hall

Sendai Urban Restructuring Project Regional development projects
 3 buildings have been completed out of 5 

buildings that are target properties of the project
 Led by private sector, involved in land readjustment 

projects and PPP/PFI projects
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“Vision 2030”

52

Our Efforts for Human Capital Management

The 77 Bank Group’s human capital management

Reviewing and executing human resource strategy, etc. aimed at achieving management 
strategy

Human Resources Development Policy Internal Environment Development Policy
“Human resources that serve a purpose for customers 

and local communities” and “human resources that 
contribute to corporate reform”

“Employee-friendly work environment” and “rewarding 
work environment”

Human resource strategy

Three key factors
Keep taking on 

challenges
Maximize the capabilities 

of each individual
Feel own growth and 

contribution

I. Corporate culture 
reform

~To an ambitious culture~

II. Reinforcement of 
human resource 

development
~People make companies~

III. Promotion of 
diversity

~Diversity, equity & inclusion~

IV. Development of 
work environment
~Promotion of well-being~

Four projects

The 77 Bank Group’s human capital management

Human resource strategy linked to 
management strategy

Enhancement of corporate value through 
increased value of human capital

Disclosure of human 
capital items

Discussions among the 
management

Dialogue with 
stakeholders

Quantitative measurement 
of effects through the setting 

of KPI

Plan Do Check Action

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
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Corporate culture reform

Implementation of personnel system reform (April 2023)

Forster an ambitious culture through corporate culture reform

Basic approach to personnel 
system reform

 Engagement survey result (preliminary data)
- Make use of the result to develop a more rewarding 

work environment

FY2022 (i) FY2023 (ii) (ii) - (i)

Total 
engagement 3.66pt 3.67pt +0.01pt

* Benchmark for good conditions: 3.5 pt or higher

Spread of corporate culture reform
 Holding briefings by the President and Directors 

responsible for regions to spread “Vision 2030”

Details Number of sessions

Holding briefings for 
branches

• 99 sessions (President)
• All branches (Directors 

responsible for regions)
Holding of President’s 

Cram School • 5 sessions (269 participants)

 Other than the above, disseminated a message to all 
employees from President regarding the background to 
the revisions to the financial targets under “Vision 2030” 
and the setting of ROE target (sent in November 2023)

Holding of business planning contest
 Held business planning contest for three consecutive years 

since FY2021
 Plan to hold business planning contest under the theme of 

DX during the fiscal year

FY2021 FY2022 FY2023

Number of participants 331 121 97

of which, female 76 26 25

(Reference) Number of participants

57 years since conducting a drastic review of 
the salary system

 Shift the focus of the personnel system from 
occupational ability to job duty from the viewpoint of 
encouraging our employees to aim for high-value-added 
job duties

 In order to enable our employees’ independent career 
development, break down the classification of job duty 
salary further based on job duties and roles, and 
introduce the professional system

 Review personnel evaluation systems to improve 
satisfaction with the assessment for the development of 
human resources

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
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Strengthening of Human Resource Development

Development of specialized human resources

Developing various specialized human resources through external dispatch and investment 
in human resource development, etc.

FY2023
42 members

2012–present (cumulative)
About 259 people

Digital: 3 members
✔ Domestic offices of Japanese financial 

institutions

International business and 
markets: 10 members
✔ Overseas offices of Japanese financial 

institutions
✔ Japan External Trade Organization, 

etc.

Solutions: 22 members
✔ Domestic offices of Japanese financial 

institutions
✔ Local private companies, etc.

Regional vitalization: 7 
members
✔ Miyagi Prefecture
✔ Regional economic organizations, etc.

 Breakdown of the external dispatch locations

 Status of use of professional system
- Currently used by 8 people of the headquarters 

and Group companies

Divisions to 
which those who 

use the 
professional 

system belong to

• Digital Strategy Div.
• Business Promotion Div.
• Consulting Promotion Div.
• Direct Channel Promotion Div.
• 77 Research and Consulting

Training cost

Specialist human 
resources 5 people

Core human 
resources 85 people

Base human resources
1,048 people

(Results as of end-March 2024)

Specialist human resources
20 people or more

Core human resources
180 people or more

Base human resources
All employees

(Target for end-March 2031)

 Digital technology human resources
- Newly established a target for the final year of 

“Vision 2030.”
Target to get all employees certified for base 
human resources (those who provide the 
foundation in promoting DX; Acquisition of IT 
passport is mandatory). 

JPY 
151 mn

JPY 
194 mn

JPY 
210 mn

JPY 74 k
JPY 91 k JPY 98 k

FY2022 FY2023 FY2024 Forecast

Training cost per 
bank employee

Training-related 
costs

JPY 12 mn JPY 14 mn JPY 15 mn

(Reference) Labor productivity in core operations

(Number of people with an “IT Passport”: 1,172)

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
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Promotion of Diversity/Development of Work Environment

Support of activity by diverse human resources

Developing an employee-friendly system for each and every employee

 Holding of “Women’s College”
- Held rank-based training seminars aimed at 

supporting career development and skill 
development of female employees (5 sessions/110 
people)

- Three outside officers took the stage to discuss with 
seminar participants

(Reference) Female employees at the branch general manager 
level: 16 (as of End-Mar. 2024)
(of which, Group companies’ directors: 2)

13.4% 14.2% 16.0% 17.5% 19.0%

30.0%

FY2020 FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 
Target

FY2030 
Vision

Proportion of female managers

Initiatives for financial well-being

Discussion at “Women’s College”

Raise in starting salary
 Implemented a raise in starting salary for 

undergraduates by in excess of 9% with the aim to 
secure and retain superior talents who will be in charge 
of the future of the region and the Bank

 Also implemented increases in treatment for the young 
staff

61.7%
(FY2021)

97.7%
(FY2023)

97.6%
(FY2022)

 Employee Stock Ownership Association participation ratio

Corporate culture 
reform strategy

Regional growth 
strategy

Top customer 
satisfaction 

strategy

Double 
productivity 

strategy
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Sustainability Initiatives (1)

Changes in CO2 emissions

Strengthening initiatives for achieving carbon neutrality by FY2030

16,795 

10,331 9,264 8,433 7,400 

FY2013 FY2021 FY2022 FY2023 FY2024 
Target

FY2030 
Vision

Achieving carbon 
neutrality

(Unit: t-CO2)



 Introduction of off-site corporate PPA (scheduled to 
complete construction before the end of 2024)
- Annual reduction of roughly 1,237 t-CO2 

(corresponding to roughly 13% of the 77 Bank’s CO2 
emissions in FY2022) is expected

 Calculated Category 6 (business trip), Category 7 
(employees’ commuting), and Category 15 (investment 
target and borrower) emissions
- Implemented engagement and provided solutions for 

reducing greenhouse gas emissions of investment 
targets  

Category Emissions
(Unit: t-CO2)

Scope3 10,013,332
Category 6 (business trip) 524
Category 7 (employees’ commuting) 1,212
Category 15 
(investment target and borrower) 10,011,596

Introduction of renewable energy
Calculation of Scope 3 emissions
(as of End-Mar. 2023)

 Became the first financial institution in eastern Japan to 
introduce “C-Turtle® FE” that calculates greenhouse gas 
emissions of investment or financing targets, offered NTT 
DATA Group Corporation, in April 2024
- Resulted in sophistication of the Bank’s calculation 

and analysis of CO2 emissions

Introduction of a tool for calculating CO2 emissions
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 Assigned a personnel member who is dedicated 
for the promotion of sustainability 

(assigned in October 2023)
 Establishment of a tool for dialogue on 

decarbonization 
(scheduled in June 2024)

 Use of decarbonization advisor certification 
exams

57

Sustainability Initiatives (2)

Enhanced engagement with trading partners

Expanding a support system for decarbonization of our trading partners

Finance menu

Solution menu

Human resource 
development

 “CO2 emissions visualization service” 
(launched in September 2022) 

 “Support business for use of carbon credit” 
(launched in December 2023)

 “77 Decarbonization Navigator” 
(launched in January 2024)

 “77 Seven Goals” 
(launched in March 2023)

 “77 Sustainability Linked Loans” 
(launched in April 2023)

 “77 Positive Impact Finance” 
(launched in March 2024)

 “77 Privately Placed Corporate Bonds 
(Donation type/Carbon offset course)” 
(launched in April 2024)

Strengthening engagement

179 transactions/
JPY 5.5 bn

12 transactions/
JPY 8.4 bn

Number of certification 
holders: 177

1 transaction/
JPY 0.1 bn
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Teruhiko Ujiie ○ ◎ ● ● ● ●
Hidefumi 
Kobayashi ○ ◎ ● ● ● ● ●

Hiroshi 
Kobayashi ○ ● ◎ ● ● ◎

Shuichi Ibuka ○ ◎ ● ●

Takashi 
Kuroda ○ ● ◎ ● ● ●

Yoshiyuki 
Odajima ○ ● ● ◎

Kazuhiro Aoki ○ ● ◎

Emiko 
Okuyama ○ ◎ ●

Seiichi Ohtaki ○ ◎ ●
Shigenori 
Oyama ○ ◎ ● ●

Kazuo Fukuda ○ ◎ ● ●
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rs Masanori 

Muranushi ○ ● ● ● ● ●

Masai 
Yamaura ○ ● ● ●

Yoko Ushio ○ ● ●

Naoto Miura ○ ● ●

Shinya Endo ○ ● ●
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Governance

Skills matrix

Balance and diversity of knowledge, experience, and abilities across the Board of Directors

Note: “◎” is marked for the skills and other qualities especially expected from 
Directors not Serving as Audit & Supervisory Committee Members.

Ratio of 
Outside 

Directors
50%

(8 / 16 
members)

Ratio of 
Female 

Directors
12.5%
(2 / 16 

members)

Evaluation of effectiveness of the Board of Directors

 Status of improvement measures for the issues in past years 
(FY2023)

(1) Increase diversity in the members of the Board of Directors

(2) Review the operation of the Board of Directors with the aim 
to further activate discussions

- Number of questions and answers at the Board of 
Directors: 107

- Major discussions 
✔ Revisions to financial targets of “Vision 2030”
✔ Revision of Policy of Return of Profits to 

Shareholders
✔ Formulation of short-term management plan and 

overall budget
✔ Management policy for investment securities
✔ Developments in sustainability domain (incl. support 

for decarbonization, diversity and human capital 
management)

- Number of times of the provision of information to 
outside directors: 14 

Major topics

• Promotion of understanding of Group 
companies’ operations

• Exchange of information with new hires of 
foreign nationality

• Disclosure status of other companies on 
sustainability and human capital

• Reporting session by the headquarters general 
managers and branch general managers on 
their businesses, etc.

Career 
background, 
etc. of newly 

appointed 
directors

✔ Persons with experience in financial markets
✔ Persons with experience in corporate 

management
✔ Persons with experience in local administration 

(economy, commerce, industry, tourism, etc.)
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FY2021 
Results

FY2022 
Results

FY2023 
Results

FY2024 
Forecast

FY2030 
Vision

FY2030 
Initial target

Profit
(consolidated) JPY 22.2 bn JPY 25.1 bn JPY 29.8 bn JPY 33.0 bn JPY 45.0 bn JPY 28.0 bn

Capital 
adequacy ratio 
(consolidated)

10.27% 11.23% 11.15% 10.50% Roughly 
10%

10% or 
more

Core OHR 58.22% 56.55% 52.18% 49.05% No more 
than 40% 50%

ROE
(Consolidated) 4.33% 4.92% 5.38% 5.44% 7% or more -

59

Loans and bills 
discounted JPY 6.6 tn (JPY 5.7 tn) Deposits + NCD JPY 9.3 tn (JPY 8.5 tn)

Investment securities JPY 3 tn (JPY 3 tn)
Group balance of 
assets in custody JPY 1.2 tn (JPY 1 tn)

(Reference: Expected FY2030 portfolio)

(10.0%–10.5%)

(Reference) Financial Targets under “Vision 2030” (Reviewed on November 10, 2023)

New

* ( ) represents a portfolio in FY2030 expected at the time of formulating “Vision 2030”
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FY2021 
Results

FY2022 
Results

FY2023 
Results

FY2024 
Target

FY2030 
Vision

Proportion of companies in Miyagi 
Prefecture whose main bank is the 77 

Bank
56% 56% 56% 57% 62%

Number of corporate lending clients 
outside Miyagi prefecture (Vs. FY2020) 1.07x 1.21x 1.33x 1.34x 1.5x

Proportion of households in Miyagi 
Prefecture holding assets*2

Number of clients for which the Group 
holds assets in custody

-
73,646

-
84,445

-
91,373

-
113,000

35% or more
180,000

Proportion of individuals in Miyagi 
Prefecture using loans from the 77 Bank 12.7% 14.9% 15.1% 17.0% 20.0%

Group companies net income JPY 2.2 bn JPY 1.4 bn JPY 1.7 bn JPY 1.7 bn JPY 3.0 bn
Labor productivity in core operations*3 JPY 11 mn JPY 12 mn JPY 14 mn JPY 15 mn JPY 24 mn
Administrative work at bank branches

(Vs. FY2019) (15%) (25%) (33%) (45%) (50%)

Usage of non-face-to-face channels (Corporate) 13%
(Retail) 15%

(Corporate) 15%
(Retail) 20%

(Corporate) 32%
(Retail) 27%

(Corporate) 35%
(Retail) 30%

(Corporate) 50%
(Retail) 50%

Cases of growth support for founders 1,490 cases 1,761 cases 2,061 cases 2,100 cases 3,000 cases
CO2 emissions 10,331t-CO2 9,264t-CO2 8,433t-CO2 7,400t-CO2 0t-CO2

Proportion of female managers 14.2% 16.0% 17.5% 19.0% 30.0%

Other items

 Establish 10 projects in new businesses or sectors (by FY2023)
 Support increased rate of economic growth in Miyagi Prefecture
 Aim for 100% participation in regional development projects in Miyagi Prefecture
 Implement various initiatives to “foster an ambitious spirit”
 Increase the number of “specialist personnel” that serve a purpose for customers and local 

communities
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*1. Shown in blue are portions reviewed this time
*2. National Survey of Family Income, Consumption and Wealth
*3. (Interest on loans and bills discounted + fees and commissions - interest on deposits - expenses + personnel expenses + depreciation) / 

number of employees (part-time employees counted as 0.4)

(Reference) KPI (Let’s Try!) (Reviewed on May 10, 2024)
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Please note that the projections described in 
this document do not guarantee future 
performance. Future performance projections 
may differ from actual results due to 
uncertainty caused by factors such as 
changes in the business environment.
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